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RESUMO

A pandemia da Covid-19 colocou em circulagdo um incomodo em relagdo ao
mercado de influenciadores digitais, incluindo o segmento de moda e beleza (BOMFIM,
2020). Entre os pontos levantados pela midia tradicional, que refletia um desconforto dos
publicos, estava a reivindicacdo por posturas mais profissionais e mais éticas por parte
dos influenciadores digitais.

Este artigo apresenta uma discussdo acerca das habilidades, competéncias e
expertises profissionais das blogueiras — hoje, influenciadoras digitais — do campo da
moda e da beleza. Trata-se de parte dos resultados de uma pesquisa anterior, conduzida
entre 2014 e 2018, a partir da andlise discursiva da trajetéria de 52 blogueiras
consideradas precursoras do campo. Ainda que apenas 24% dos influenciadores
brasileiros vivam integralmente da renda de sua producdo de conteddo na Internet
(BRUNCH, 2019), a discussédo sobre a profissionalizagdo desses sujeitos midiaticos
parece ser cada vez mais urgente.

A blogosfera de moda brasileira passou (e ainda passa, de forma ciclica) por
diferentes etapas de profissionalizacdo. Sendo elas; etapa de vanguarda, legitimacao,
institucionalizacéo e profissional (Karhawi, 2018). A génese da préatica das blogueiras de
moda no se deu, inicialmente, por fins monetarios (Findlay, 2015). E por essa raz&o que,
por anos, a classe dos blogueiros foi automaticamente definida como de amadores; o
estatuto profissional ndo fazia parte desse espaco. E nas etapas de institucionalizacio e
profissional que as blogueiras adicionam a motivacdo intrinseca do amadorismo,
recompensas extrinsecas, financeiras, provenientes de parcerias comerciais com marcas

e organizacodes (Karhawi, 2018).
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Nesse processo, algumas habilidades profissionais foram se convencionando entre
as blogueiras de moda. Longe de clamar pela regulamentacdo de uma profissdo, a
identificacdo dessas competéncias coloca as influenciadoras em um lugar distinto do
usuario “comum” das redes. Assim, pode-Se exigir por uma postura mais ética e
comprometida com seu posto.

Entre as habilidades primordiais identificadas estdo a criatividade, a ética e a
constante atualizacdo profissional. De acordo com as proprias blogueiras, é preciso ser
criativo nesse mercado e, a0 mesmo tempo, atualizar-se ndo apenas sobre assuntos da
moda, mas da tecnologia e da comunicagdo. De forma mais especifica, as blogueiras e
influenciadoras de moda apresentam competéncias muito ligadas ao campo da
Comunicagdo: a) curadoria da informacdo; b) conhecimento de nicho; c) expertise
transmidiatica; d) identificacdo de tendéncias; e) gestao de imagem.

A pandemia Covid-19 também colocou em perspectiva uma atuacdo com
responsabilidade politica e social por parte das influenciadoras, algo que néo aparecia na
pesquisa conduzida entre 2014 e 2018. Desse modo, este trabalho também é um convite
para que novas investigacdes acerca das expertises desse perfil profissional da Moda e da

Comunicacgéo sejam empreendidas e auxiliem no avango do campo e do mercado.
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