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Resumo: Desenvolver produtos de vestuario ergonomicamente corretos ndo é uma tarefa téo
dificil, quando se pensa no conjunto de fatores que podem contribuir para que isso aconteca.
Esta pesquisa tem por finalidade analisar requisitos necessarios para prever e avaliar problemas
ergondmicos no vestuario, estudando o corpo humano sob aspectos ergonémicos, anatbmicos e
fisiologicos. Um vestuario ergonomicamente pensado pode trazer ao seu USUario maiores
beneficios nos quesitos usabilidade e conforto térmico. A partir da problematica de melhor
adaptar o vestuario ao corpo, observou-se tecnicamente os movimentos articulares e o sistema
termorregulador do nosso organismo para entender como a fisiologia do vestuario funciona e
reage em contato e permanéncia com nossa pele. Esta pesquisa classifica-se como qualitativa
pois visa dar tratamento analitico aos dados coletados, a partir de levantamento tedrico, 0s
principais autores estudados foram Itiro lida, Jodo Gomes Filho, Maria de Fatima Grave e José
Favilla, foram estudados os requisitos ergonémicos e as caracteristicas técnicas desejaveis em
produtos do vestuario, analisando sob aspectos antropométricos, biomecanicos, estéticos e
funcionais, e resultaram em duas ferramentas, uma para prever possiveis problemas
ergondmicos na sua concep¢do e outra para avaliar o produto pronto. Estas analises sdo
consideradas como instrumentos importantes e eficazes no desenvolvimento de produtos na area
de vestuario, embora seja facilmente aplicado na prética, deverdo ser observadas as
peculiaridades de cada nicho ou segmento sendo ele esportivo, corporativo, casual, social ou
ainda under wear e beach wear.

Palavras-chave: ergonomia do vestuario; design de moda; fisiologia do vestuario.

Abstract: Developing ergonomically correct clothing products is not such a difficult task when
one thinks of the set of factors that can contribute to this. This research aims to analyze the
necessary requirements to predict and evaluate ergonomic problems in clothing, studying the
human body under ergonomic, anatomical and physiological aspects. Ergonomically designed
clothing can bring your user greater benefits in terms of usability and thermal comfort. From the
problem of better adapting the clothing to the body, we observed the joint movements and
thermoregulatory system of our body to understand how the physiology of clothing works and
responds in contact and permanence with our skin. This research is classified as qualitative
because it aims to give analytical treatment to the data collected, from a theoretical survey, the
main authors studied were Itiro lida, Jodo Gomes Filho, Maria de Fatima Grave and José
Favilla, the ergonomic requirements and characteristics techniques in garment products,
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analyzing under anthropometric, biomechanical, aesthetic and functional aspects, and resulted in
two tools, one to predict possible ergonomic problems in their design and another to evaluate
the finished product. These analyzes are considered as important and effective instruments in
the development of products in the area of clothing, although it is easily applied in practice,
should be observed the peculiarities of each niche or segment being sporting, corporate, casual,
social or even under wear and beach wear

Keywords: ergonomics of clothing; fashion design; physiology of clothing.

Introducéo

Atualmente, 0 homem da sociedade contemporanea tem estado em constante evolucéo,
mudando seu modo de comportamento e sua maneira de pensar. Em fungdo da busca continua e
crescente por realizacBGes nas diversas areas que permeiam a vida, somada a midia crescente e
agressiva, o individuo se torna mais critico e exigente, desejando descobrir 0 novo e 0
diferenciado. A celeridade da vida moderna, o ritmo frenético de trabalho, o culto ao corpo e 0

sedentarismo séo fatores que interferem na qualidade de vida das pessoas.

Com o passar dos tempos, a vestimenta deixou de ser objeto de protecdo, como em seus
primordios, para ganhar diferentes significados. De forma geral, a roupagem se tornou objeto de
distingdo cultural. Ainda assim, somente entre os séculos X e XII, pode-se dizer que ela passou
a ser, objeto de moda. Todavia, muito antes de se tornar moda, a modelagem ja existia nas
roupas. Para expressar a forma exterior, hd que tomar conhecimento da estrutura interna, isto é,
da anatomia que comp®e a estrutura humana e suas propor¢des. Nao ha como modelar pecas de
roupa projetadas para o corpo humano sem conhecer como ele se articula, seu perimetro, sua

dimensé&o e suas limitagdes.

A presente pesquisa tem como principal objetivo propor duas ferramentas, uma objetiva
facilitar a checagem de itens necessarios ao desenvolvimento de um produto de vestuério
ergonomicamente pensado e a outra visa a avaliacdo do produto acabado com relacdo aos

requisitos técnicos necessarios € inerentes ao contexto desta questdo tdo importante.

Para se chegar a estas ferramentas foi proposto um estudo conceitual e histérico da
ergonomia através dos autores (IIDA, 2005, GRANDJEAN, 1998 e VIDAL 2002), seguido por

uma abordagem sobre o conforto térmico, a fisiologia do vestuario e os tecidos inteligentes, a
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partir dos autores (PRADO, 2009, FAVILLA, 2007, PIRES, 2008 e ALLOZA, 2010). Tendo
esta base partiu-se para consideracfes sobre anatomia e ergonomia aplicadas ao vestuario
explicitadas pelos autores (GRAVE, 2004 e GOMES FILHO, 2003).

Para a aplicabilidade da anélise ergondmica do produto tomou-se por base os estudos de
IIDA, 2005, os mesmos foram adaptados a realidade do produto de vestuério e testados numa
pesquisa de dissertacdo de mestrado da autora deste artigo, durante este teste as ferramentas
propostas foram utilizadas com auxilio da metodologia que envolveu um memorial descritivo
para dar suporte técnico. A vivéncia tanto em sala de aula quanto no mercado de trabalho

proporcionou um aprimoramento destas duas ferramentas aqui propostas.

Ergonomia: uma introdugédo a ciéncia do conforto

Alguns autores dizem que o periodo de gestdo da ergonomia, provavelmente
date ainda da Pré-Historia quando o homem preocupava-se em adaptar os objetos e o
ambiente as suas necessidades (IIDA, 2005). A origem da palavra ergonomia vem do
grego: ergon (trabalho) e nomos (legislacdo, normas). Os primeiros estudos foram
totalmente voltados a configuragdo do trabalho adaptado ao homem, considerando-se a
configuracdo das ferramentas, maquinas e do ambiente de trabalho. No entanto, o alvo
estava no desenvolvimento de bases cientificas, para a adequacdo das condigdes de
trabalho das pessoas (GRANDJEAN, 1998).

Segundo Grandjean (1998), a ergonomia ja completou 60 anos, como ciéncia e
no decorrer do desenvolvimento tecnologico, substituiu o trabalho bragal pelo
computador, fazendo com que a demanda de trabalho recaia sobre os sentidos e nédo, que
a forca fisica e seus preceitos passem a ser inseridos em locais como: ambiente
doméstico, transito, seguranca, hospitais, escolas, esportes e também nas atividades de
lazer.

Pode-se dizer que a ergonomia nasceu informalmente a partir do momento em que o
homem primitivo construiu seus primeiros instrumentos para garantir sua sobrevivéncia,

fazendo uso apenas de sua intuicdo criativa e de seu bom senso. Esta ciéncia tem um carater

multidisciplinar e faz uso de diversas areas do conhecimento, por exemplo, medicina, fisiologia
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e psicologia do trabalho, psicologia cognitiva, psicologia da percepcdo visual, sociologia,
antropologia e antropometria, teoria da informagdo, engenharias, arquitetura, design,
comunicagdo social e tecnologias diversas, como a da informatica, da cibernética, da telematica,

da robdtica e outras, além de normas nacionais e internacionais (GOMES FILHO, 2003).

O campo do conhecimento da ergonomia continua evoluindo em razdo do proprio
progresso das diversas disciplinas de que se valem, e em fungdo do desenvolvimento de
inlmeras experiéncias e aplica¢Oes praticas, realizadas em varias partes do mundo, sobretudo
nos paises mais desenvolvidos, em sintonia com os avancos educacionais e as varias tecnologias

gue surgem ao longo do curso dessa ciéncia (GRANDJEAN 1998).

A ergonomia € considerada por alguns autores como ciéncia enquanto geradora de
conhecimento, para outros como tecnologia, por seu carater aplicativo de transformacéo.
Atualmente esse campo tem desenvolvido estudos mais abrangentes e consequientemente novos

conceitos.

Apesar das divergéncias conceituais, alguns aspectos sdo comuns as varias defini¢oes
existentes como a aplicabilidade dos estudos ergonémicos, a natureza multidisciplinar, o
fundamento nas ciéncias e os objetos de estudo: a Concepcao do trabalho e a Concepcao de

produtos.

Uma visdo mais atual mostra o significado social da ergonomia através do conforto, da
seguranca, do bem-estar e da salde, apresentando, como descreve Vidal (2002), énfases com
caracteristicas genéricas tais como: antropométricas (alturas, comprimentos, larguras), esfor¢os
musculares (contracdes musculares, consumo de oxigénio) e psicosociolégicas (a visao,

audicdo, olfato, tato).

Os estudos ergondmicos para desenvolvimento de novos produtos, prestam servigos a
populacdo atuando em diversas &reas, como podem ser citadas algumas para exemplificar: o
design de produto, o design grafico, o design de ambientes, a arquitetura e urbanismo, interfaces
reciprocas e usuarios especiais. Suas contribuicdes podem ser sentidas na concepcdo de
produtos através das normas e especificagfes de projeto, na correcdo de ambientes ou produtos
com base na modificacdo de situacOes existentes, no arranjo fisico através do fluxo de producéo

e na conscientizagdo através da capacitagdo em ergonomia.
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Baseando-se nessas concepgles contemporaneas podemos dizer que a ergonomia € a
“ciéncia do conforto”, isto é, da adequagdo das medidas dos produtos as dimensdes humanas.
De carros a préedios, de roupas a maquinas, dos tamanhos dos degraus a dimensdo de uma
caneta, medidas antropométricas possibilitam o processo e o desenvolvimento de produtos
ergonomicamente adaptados a seus usuarios e aos ambientes em que interagem. <O corpo vive a
interpretacdo dos sentimentos. A percepc¢ao automatiza-se. Portanto, conhecemos a nés mesmos

e tudo a nossa volta se torna mais verdadeiro “. (GRAVE, 2004. p. 03).

A partir das palavras da autora supracitada, podemos desenvolver um olhar mais
especifico ao objeto de estudo da ergonomia no que se refere @ Concepgédo de produtos. Quando
pensamos que este produto € o vestuario, entendemos a grande importancia que antropometria e
a biomecénica possuem no processo de concepgdo da forma desses produtos e que de fato a

escolha de materiais adequados aoc ambiente e a tarefa que destinam vao fazer toda a diferenca.
Conforto Térmico

Se a ergonomia ¢ a “ciéncia do conforto”, isto ¢, da adequag@o das caracteristicas dos
produtos e servicos as dimensdes e capacidades humanas. E necessario compreender o seu
significado genuinamente e também dentro do contexto dos produtos de vestuario. Deste modo
o “conforto” pode ser definido como um estado de harmonia fisica ¢ mental, € no vestuario trés
aspectos interagem nessas questdes: o fisico, o fisioldgico e o psicolégico. O fisico é aquela
relacionada as sensac¢@es provocadas pelo contato do tecido com a pele e do ajuste da confec¢éo
ao corpo e seus movimentos”. Esta é uma alusdo a modelagem e montagem do produto acabado.
O fisioldgico esta ligado a interferéncia do vestuario nos mecanismos do metabolismo do corpo,
em especial ao sistema termorregulador. E o psicoldgico se liga & funcéo de fatores relacionados

a estética, aparéncia, situagdo, meio social e cultural” (PIRES, 2008).

O conforto ¢ um estado de espirito que reflete a satisfagdo com o macro ou
microambiente que envolve a pessoa, e classifica-se em: acustico, antropométrico, olfativo, tatil,
visual e térmico. O conforto objetiva neutralidade térmica e esta, depende dos seguintes fatores:
atividade associada a producédo de energia no interior do corpo, resisténcia térmica das roupas,

temperatura do ar ambiente, velocidade relativa do ar e umidade relativa do ar. (PRADO, 2009)
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De acordo com Alloza, 2010, o bem-estar é causado pela combinagdo de parametros de
conforto (temperatura, umidade e velocidade do ar). E o balango térmico do corpo humano é um
sistema termodindmico aberto, com geracdo interna de energia que interage termicamente com o
meio que o circunda, relacionados pelo 1° principio da termodinamica, ou seja, o equilibrio

entre os fatores.

O sistema termorregulador do corpo tende a manter constante a energia interna do corpo
a partir de uma condicdo de equilibrio. O corpo ndo sofre a variacdo térmica porque a acéo
desse sistema ndo permite. O movimento metabdlico depende exclusivamente da atividade
exercida, no trabalho ou atividade fisica mais intensa, o individuo troca calor e energia com o
ambiente que interage. Quando se considera pessoas vestidas, a resisténcia a transferéncia de
calor do corpo, exercida pela vestimenta deve ser considerada. Alguns tecidos em especial
ocasionam essa resisténcia (os de trama mais fechada, os sintéticos e 0s mais espessos).
(PRADO, 2009)

Vejamos a seguir algumas compreensfes necessarias a cerca dos tecidos e as
tecnologias envolvidas na sua fabricagéo, descobertas oriundas da nano tecnologia sdo capazes

de proporcionar performances extraordinarias a tecidos anteriormente considerados comuns.
A Fisiologia do Vestuério e os Tecidos Inteligentes

A Fisiologia do Vestuario engloba estudos cientificos com profissionais da area e baseados
nas fung@es organicas, tendo como objetivo aprimorar a integracdo Pele/Roupa/Meio Ambiente.
Um tecido por si ndo necessariamente pode ser responsavel pelo desempenho de um atleta, ele
pode contribuir para melhorar seu desempenho, mas nunca deve atrapalhar ou gerar sensacédo de
desconforto. Sdo trés os fatores basicos que influenciam esta integracdo: 1) Isolamento térmico
e troca de ar, 2) Absorcdo e transporte de umidade e 3) Sensacdo de conforto na pele.
(FAVILLA, 2007)

O isolamento térmico e a troca de ar (1) dizem respeito ao tecido responder adequadamente
a condicBes de frio (ser isolante — deixar respirar, mas ao mesmo tempo ndo deixar dissipar o
aquecimento do corpo) ou de calor (facilitar o equilibrio térmico e evaporagdo do suor). Neste
caso, manter o microclima entre a pele e a roupa é o objetivo, de preferéncia acompanhando o

comportamento do corpo. E conhecido que 50% da influéncia neste caso é do microclima, 20%
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é da fibra utilizada na construcdo do tecido e 30 % do filme que se forma na superficie do
tecido. (FAVILLA, 2007)

Termos como permeabilidades ao ar e vapor, isolamento térmico e porosidade indicam
indices de avaliacdo do produto quanto a este requisito. A absorc¢do e transporte de umidade (2)
vem sendo apresentada nos produtos mais recentes como tendo “gerenciadores de umidade”
(moisture management). Sua funcdo é conduzir o suor da pele para a superficie do tecido,
espalhando o liquido o mais rapidamente possivel para permitir sua evaporacdo, consequente
equilibrio térmico e secagem da roupa. Nos casos onde ndo existir este fluxo de forma
equilibrada, um efeito “tmido colante” pode ocorrer fazendo como que a roupa fique mais
grudada e pesada no corpo até sua secagem total. Este efeito gera desconforto e calor, pois passa
a funcionar como uma camada isolante na superficie da roupa. Capilaridade do tecido
(Wicking), Velocidade de Secagem, Absor¢do de umidade, Respirabilidade do tecido,
Transporte de umidade entre outros, sdo termos que comecam a ser utilizados para expressar 0s
indices relacionados a esta func¢éo. (FAVILLA, 2007)

Finalmente a sensacdo de conforto na pele (3) é o resultado da associacdo de diversos
atributos como microclima+pressao da roupa no corpo e toque do tecido na pele. Neste caso, um
tecido com respirabilidade, uma compressdo equilibrada — conseguida através de uma
modelagem compativel com a elasticidade e for¢a do tecido e com um toque agradavel (feito
com microfibras) sdo requisitos basicos para obtencdo de um bom produto. Mais recentemente a
atencdo nos novos desenvolvimentos tem sido dada para obtencdo de produtos com superficies

3

irregulares tanto nos fios como nos tecidos, visto que minimizam o efeito “umido colante”

descrito anteriormente. (FAVILLA, 2007)

Associado as tecnologias acima, novas atributos tem sido incorporados nos tecidos
esportivos mais recentes e entre eles se destacam: Acdo bacteriostatica e a Compressdo. Os
produtos antimicrobiais, no quais se inserem os de acdo bacteriostatica, sdo mais conhecidos
devido ao tempo e divulgacdo dos produtos, como o exemplo do segmento de meias.
(ALLOZA, 2010).

O uso da compressao € mais recente no campo esportivo e incorpora uma tecnologia de alta

funcionalidade para esportes especificos. Seus fundamentos e técnicas que se iniciaram nas
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meias medicinais foram gradativamente sendo incorporados nas bermudas usadas sob o cal¢éo
no basquete e no futebol. Migrou para a natacdo, onde evoluiu e estad presente de forma

marcante nos mais recentes produtos. (ALLOZA, 2010).

Além da antropometria, a biomecénica exerce influéncia na composicdo estrutural das
interfaces ergonémicas. Produtos e ambientes, quando sdo criados a partir de caracteristicas
morfoldgicas da populagdo usuaria, favorecem seu publico em diversos aspectos como:
seguranca, durabilidade, manuseio e estética. Dessa forma também sdo pensados os produtos do
vestuario ligados ao setor profissional ou ndo. Como é possivel visualizar mais detalhadamente

a partir do subitem a sequir.

Considerac6es sobre anatomia e ergonomia aplicadas ao vestuario

Para suprir as necessidades ergondémicas do corpo humano no que diz respeito a produtos e
ambientes de interacdo do homem, é necessario ter alguns conhecimentos a cerca da anatomia
humana, correlatos com a biomecanica, sobretudo no vestudrio onde roupas, calcados e
acessorios ficam em contato direto com o corpo e interferem amplamente nas percepcfes

sensoriais e fisiol6gicas do individuo.

A ergonomia vai além de uma investigacdo para a melhoria e a
organizacdo metodica do trabalho, a fim de aprimorar a relacéo entre
0 homem e maquina. Integrando o conjunto de ciéncias, que visam a
melhoria da qualidade de vida do individuo. O homem comega a
aplicar a ergonomia a seu trabalho, adequa-se ao manuseio dos
equipamentos e das maquinas. Sua integracdo corpo e técnica
executada apresentam outro fator intermediario: a indumentaria
(GRAVE 2004 p 57).

O corpo humano é dividido nos sistemas tegumentar (pele), esquelético (0ssos,
cartilagens e conexdes entre 0s 0ss0s), muscular, nervoso, circulatério, respiratorio, digestivo,

urinario, genital (feminino e masculino), enddcrino e sensorial (GRAVE, 2004).

O bom funcionamento de todos os sistemas interfere no bem-estar e qualidade de vida
das pessoas. Logo, a harmonia entre eles gera satde ao individuo, e é para preserva-la que sdo

pensados e produzidos os produtos, servi¢os, interfaces e ambientes ergonomicamente corretos.
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Todos o0s sistemas sdo importantes para a concep¢do do vestuario, porém alguns
possuem peculiaridades indispensaveis para a projecao desses produtos. Dentro do sistema
esquelético podemos citar no do campo dos ligamentos e articulagdes os tipos de movimentos
articulares, como os movimentos angulares. Tais movimentos possibilitam angulos maiores ou

menores entre 0 segmento que se desloca e 0 que esta fixo (GRAVE, 2004).

Sentidos e sentimentos se fazem presentes, ndo s6 0 mundo interior
como o exterior interfere no comportamento, na sanidade psiquica e
fisica. Logo, vestir ndo é so proteger, agasalhar, embelezar, resguardar
as partes pudicas, mas é um procedimento complexo, que visa além de
preservar a saude e a pudidicia, facilitar as funcdes motoras, sensitivas
e auxiliar o ser humano em seus aspectos psicolégicos, mecanicos, na
saude, nos cuidados e, acima de tudo, na prevengdo predisposta a
preservar uma das facetas visiveis, que compde a complexa unidade
humana (GRAVE, 2004 p. 31).

Conforme mostra a figura a seguir, os movimentos articulares sdo denominados flex&o,
extensao, adugdo e abducdo, incluindo a rotacdo e a circunduncéo. Esse conjunto é responsavel
pelos limites de mobilidade do fisico, todas as possibilidades da mobilidade do ser humano
estdo representadas por estes movimentos articulares. Ao se projetar o vestuario deve-se
considerar o tipo de superficie interior e exterior de articulagdo, amplitude e forma de
movimento, que compdem a grande valia para a qualidade, tanto estética, quanto ergondmica

(GRAVE, 2004).

Figura 01: Movimentos articulares da anatomia humana.
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Fonte: Modelos explicativos compilados pela autora (2018).

O sistema muscular é responsavel pela perfeita execu¢do dos movimentos do corpo.
Para tanto, se faz necessaria a agdo de muitos musculos, por meio da “coordenagdo motora”. Os
musculos prendem-se aos 0ss0s, cruzando uma ou mais articulagbes, sua capacidade de

encolhimento chega a um terco da metade do seu tamanho (GRAVE, 2004).

E importante lembrar que, ao vestir o homem, os membros inferiores
funcionam como sustentacdo, locomocdo, mexendo também com a
sensualidade, por envolver a regido genital. O quadril participa da
mobilidade com menor amplitude de movimenta¢do do vestuario em
comparagdo com o ombro. O ombro funciona como um péndulo em
relacdo ao eixo do quadril, pois sdo 0s membros superiores que nos
colocam em contato com o mundo por meio da apreensdo dos
alimentos, nas relacbes com o meio pela gesticulagdo e ainda
ajudando no equilibrio, fazendo com que o vestuadrio na regido
superior torne-se significativo. A direcdo do eixo de movimento leva
em consideracdo a posi¢do ordinaria em relacdo a posicdo anatdmica.
Essas consideragdes serdo estudadas na interposicdo da anatomia com
o0 vestuario (GRAVE, 2004, p. 23).

-
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O corpo humano funciona como uma maquina, seus mecanismos sdo perfeitos e
paralelamente diversos e complexos, respondendo e executando fungdes, 0 que exige que esteja
em boas condigdes para realizar um trabalho perfeito. O sistema nervoso central baseia-se no
fato “estimulo-reagdo” e “estimulo-interpretacdo”, com ressalva a alguns reflexos que
acontecem independentemente da nossa vontade. Por isso, a “maquina humana” trabalha
constantemente respondendo a varios estimulos, fazendo com que seus cuidados sejam

redobrados.

A atividade muscular é controlada pelo sistema nervoso central.
Nenhum masculo se contrai se ndo receber estimulo por intermédio de
nervo. Para executar sua funcdo é necessario energia, que advém do
sangue arterial (glicose e oxigénio). As artérias apresentam musculos
lisos e a sua dilatagdo ou constricdo é comandada involuntariamente
pelo sistema nervoso autdnomo. Por exemplo, para apanhar um objeto
que caiu, usamos o0s dedos como movimento principal. Para tanto, o
antebrago é estendido e alguns muasculos estabilizam o ombro, outros
atuam sobre a coluna estabilizando o tronco e outros agem nos mebros
inferiores para manter o equilibrio. Existe sempre um agrupamento
muscular para beneficiar um movimento. Os agentes principais de um
movimento chamam-se “agonistas”. Quando um musculo se opde ¢é
chamado de “antagonista”; se cooperam para impedir um movimento,
ganha a denominagdo de “sinergista” (GRAVE, 2004 p. 23).

Algumas reflexdes ergonémicas devem ser levadas em consideragdo para uso geral no
desenvolvimento da vestimenta do homem, independente da area a ser utilizada. Em todas elas,
é importante que seja suprida a necessidade de conforto, funcionalidade e usabilidade, porém,
ao se ftratar de trajes ocupacionais, torna-se imprescindiveis a protecdo e a seguranga

operacional proporcionada a pessoa no desempenho de suas fungdes.

O traje ajusta-se ao corpo, procurando reproduzir por meio de cortes e
costuras, a forma corporal como objeto tridimensional. Assim, o
homem se vé obrigado a entender as articulagdes do seu fisico a
perceber a resisténcia e a plasticidade da matéria-prima, a projetar a
roupa, a planificd-la em um molde, para entdo construi-la. (LEITE,
2004, p.120)

Dependendo da ocupagdo, como destaca Gomes Filho (2003), os trajes devem possuir

caracteristicas ergonémicas, tais como:

-
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e Adequagdo de materiais e tecidos de acordo com a ocupacgéo e formacédo de uso,
como por exemplo, resistentes, durdveis, impermeaveis, flexiveis, etc.

e Adequacdo antropométrica para contemplar condi¢cdes dimensionais visando
abranger diversos individuos diferenciados por sexo, idade, biotipo, etc., classificados de
acordo com seus respectivos percentis®.

e Adequagdo funcional a ocupacdo ou tarefa, como: identificacdo pessoal,
funcional, previsdo de bolsos, algas, engates especiais e outros dispositivos estratégicos
necessarios para facilitar o cumprimento do trabalho operacional como, por exemplo, a
eventual guarda de pertences ou utilizagdo de ferramentas.

A importancia da ergonomia (nesse caso ligada diretamente as areas de atuacdo do
design de moda e do produto) vai residir nos padres de qualidade técnica de moldes, e na
adequacdo de materiais apropriados para a confecgdo desses trajes e acessérios, observando-se
sempre qual serd a funcdo desempenhada pelo profissional e a posicdo geografica em que se

encontra, para entdo propor modelos adequados a tais necessidades (GOMES FILHO, 2003).

A ergonomia € uma das disciplinas estudadas nessa pesquisa a fim de posicionar o
interlocutor as questdes biofisioldgicas, dinamicas e estaticas que envolvem o ser humano aos
produtos que usa e ao ambiente em que interage. A partir de agora serdo apresentadas questdes
técnicas a cerca da qualidade eficiéncia esperada em produtos ergonomicamicamente projetados
e pensados para traduzir conforto e bem estar para um publico usuario de vestimentas

ocupacionais ou ndo.

Analise ergondmica do produto

Para lida, (2005), sdo trés as caracteristicas desejaveis dos produtos. Qualidade técnica, diz
respeito a eficiéncia com que o produto executa a sua principal funcdo, manutencdo e higiene.
Qualidade ergonémica, refere-se ao bom manuseio, boa adequacéo antropométrica, informacdes
necessarias, compatibilidade de navegacdo, movimento e articulagdo, conforto e seguranga. E
por fim, qualidade estética, a qual procura proporcionar prazer através da formas, cores,

materiais, texturas e acabamentos.

1 Consiste em um método desenvolvido por antropélogos estudiosos desde o século XIX, com
0 intuito de sintetizar grupos de dados antropométricos, tendo como conceito central o nimero
gue é igual ou maior que um determinado percentual significativo da populacéo.

-
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Ainda segundo o autor supra citado, o perfeito equilibrio entre as qualidades do produto,
mencionadas acima, resultaria no produto ideal para atingir um publico em potencial. As trés
sdo genéricas e devem estar presentes em todos os produtos, porém uma delas podera ser
predominante. A alternativa escolhida deverd ser viavel economicamente e passivel de

fabricacdo em série.

Os produtos dividem-se em bens de capital, que consistem em maquinas e equipamentos,
tem qualidade técnica dominante e avancos tecnoldgicos. E bens de consumo, que sdo 0s
eletrodomésticos, madveis, brinquedos, roupas e acesorios, estes possuem qualidade ergonomica

e estética predominantes também incluem avancos tecnoldgicos. (IIDA, 2005)

Segundo lida (2005), outro fator significativo a ser considerado é a usabilidade, o
neologismo traduzido do inglés ‘usability’, esta relacionado com o conforto e a eficiéncia dos
produtos. A usabilidade ndo depende somente das carcteristicas do produto, mas também do
usuério, dos objetivos a que se destina o produto e do ambiente em que 0 mesmo serd inserido.
Caracterisiticas estas que se divide mem caracteristicas fisicas, atendendo dimens@es, pesos,
formas, resisténcia, etc. e caracterisiticas cognitivas que esta relacionada com o conhecimento

do usuario sobre 0 modo de usar o produto.

Dentro da funcionalidade sdo realizados estudos ergonémicos, estes
estdo relacionados com o homem e os produtos e/ou equipamentos
que utiliza. S8o salientados os pontos resolvidos relevantes a
ergonomia, considerando segundo dados pré-determinados, indicando
tolerancia e/ou justificando possiveis resultados ndo ergon6micos.
Com auxilio dos itens: usabilidade, adequacdo antropomeétrica,
biomecénica, fisioldgica e a cogni¢do do produto desenvolvido,
buscam-se encontrar a solu¢do do problema do produto, levando em
consideracdo as dificuldades tedricas ou praticas que representam a
realidade. A pesquisa € o meio de resolvé-lo e decifra-lo é chegar o
mais perto possivel do ideal, dentro da probleméatica apresentada
(1IDA, 2005).

A concepcdo de um produto ergonomicamente pensado sugere algumas etapas bem
distintas, sendo elas a Definicdo (Usuario — publico alvo, Utilidade do produto, Usabilidade,
Interface com o usuério), o Desenvolvimento Participativo (Entrevistas, Questionarios,

Observacdo “in loco”, Grupo de foco), 0 Detalhamento (Objetivando Restri¢Ges, Limitagdes,

-
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Pontos fortes, Pontos fracos, a Avaliacdo (Técnica: caracterisiticas fisicas,dimens@es, peso,
dureza, resisténcia, estabilidade e durabilidade. Usabilidade: caracterisiticas de desempenho e
conforto.  Estética: caracterisiticas sensoriais, emocionais, sociais e culturais. O grau de
aceitacdo depende do prazer que proporciona ao usuario) e o Produto em uso (Testes de
prototipagem revelardo a eficiéncia do teste fisico, fisiol6gico, antropométrico, de conforto e

estético.

Da mesma forma, a Estética pretende atuar nesse contexto imprimindo uma abrangente
visualizacdo do todo em relacdo as partes e das partes em relagdo ao todo. Em suma, entende-se
gue a ergonomia e a estética sdo disciplinas mutuamente completares no desenvolvimento de
produtos e adequacdo de ambientes.

NOs estamos passando por um momento de discussdo do belo, de
discussdo do feio. Por que é belo, por que é feio? Por que é comercial,
comercial para quem? O que é vestivel? Vestivel para quem? NO6s
estamos passando por um momento de democratizacdo da Moda

(MESQUITA, p.89).
Podemos dizer que essa sensibilidade do espectador invadiu outros campos,

outras areas e sub-areas do design de Moda. Como uma disciplina em evolucéo,
segmentou-se e, para obter maior alcance se apresenta em forma de estilos, passou a
abordar nichos pouco ou nada antes explorados.

No entanto, quando algo esta esteticamente agradavel, ndo deve sé-lo por si s0,
mas sim, agregado as demais caracteristicas do contexto em que deve fazer parte de um
todo. A unidade visual de um ambiente agrada imperceptivelmente até os olhares menos
sensiveis, digamos que o belo cumpre seu papel e subjetivamente atinge os individuos

que o observam.

Memorial Descritivo

Ao apresentar os resultados nas etapas citadas é importante apresentar ricamente
detalhadas todas as questdes envolvidas, porém na etapa Avaliagdo sugere-se ser detalhada a
partir de um Memorial Descritivo contido em (SCHAEFER, 2007), onde as caracterisiticas

técnicas, de usabilidade e estética, sdo desdobradas em quatro importantes fungBes: Técnica,

-
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Ergonbmica, Estética e de Marketing, estas por sua vez se desdobram em outras etapas

pertinentes a serem observadas. Conforme esta exposto a seguir.
Funcdo Técnica

a) Sistemas Construtivos: Neste item deve conter descritos 0s meios de
fabricacdo utilizados para construgdo de um prot6tipo que se da de maneira unitaria e
posteriormente a projecdo industrial do mesmo. Aspectos relacionados a viabilidade
econdbmica e manufaturdvel devem ser considerados nesta etapa. Outros itens
complementares sdo o sistema de montagem do produto, descricdo das partes e
guantidade de cada uma delas que compde o modelo. Pode-se utilizar um desenho de
perspectiva explodida para auxilio do entendimento.

b) Materiais: Devem ser ressaltados os pontos positivos da escolha do material,
vantagens para o produto, fazendo um comparativo justificando a escolha. Deve ser
citado como este material se encontra na natureza ou apds beneficiado qual seu formato
a disposicdo no mercado. E a relagdo de materiais utilizados contendo sua a descricio
de suas caracteristicas como: plasticidade, rigidez, solidez, solvéncia, absorcdo, entre
outras. Ressaltando os pontos positivos da escolha de determinado material para uso na
construcao do produto e alertando para possiveis fragilidades do mesmo.

c) Tecnologias: Esta funcdo determina a inovacdo tecnoldgica agregada ao
projeto em todo os seu sistema. Pode se fazer presente nos materiais utilizados, nos
equipamentos de Gltima geracdo para sua concepcao ou desenvolvimento. Os avangos
tecnoldgicos podem também estar incutidos nos testes de adequacdo antropométrica ou
fisioldgica. Devem ser descritas quais as tecnologias utilizadas no produto ou ainda citar
uma nova tecnologia utilizada na fabricacéo ou viabilidade do produto.

d) Funcionalidade: Séo descritas as principais fun¢des basicas do manuseio do
produto por parte do usuario, como o colocar, regular e como conservar. Estas podem
ser disponibilizadas ao usuario através de um manual explicativo. E também
funcionamento da operacdo fisica de determinada parte.

Funcéo ergonémica

-
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a) Usabilidade: Neste item sdo observados como foram solucionados 0s
problemas para facilitagdo do wuso, da manipulacdo, conservacdo, cuidado,
armazenamento e transporte. Para a facilitacdo do uso, é levado em consideracdo o
comportamento do homem durante as atividades para as quais se destinam os produtos,
definindo a solucdo da problemética de acordo com o que o individuo tem hébito ou
funcdo realizar durante a pratica de tal atividade.

b) Adequacdo antropometrica: Nesta etapa sdo adequadas as dimensdes
corporais do homem a idéia do produto. Incluindo tipos fisicos e peso do usuario. Sdo
analisados dados através da ergonomia estatica. Os parametros devem ser seguidos por
uma tabela de medidas base, na qual deva conter a média das medidas corpdreas dos
individuos que fazem parte do publico-alvo destinadas ao produto em questao.

c) Adequacdo biomecanica: A biomecéanica avalia 0 movimento de um
organismo vivo e o efeito da forga sobre esse organismo. A abordagem biomecénica
para analise dos movimentos pode ser qualitativa, com 0 movimento observado e
descrito, ou quantitativa, significando que estd sendo feita alguma medida do
movimento. Neste item sdo analisados dados através da ergonomia dindmica. Estes
devem estar adequadas a postura do usuario diante do produto, verificando as
possibilidades de mudanca da postura. E ainda os esfor¢os necessarios para interacdo
com o produto dentro de parametros toleraveis. Para tanto serdo utilizados os conceitos
e aplicabilidade dos movimentos angulares articulares.

d) Adequacéo Fisioldgica: Analisa os fatores humanos como acuidade visual,
audicéo, tato, pressdo, temperatura e umidade relativa, gosto, cheiro, dor, estes afetam
diretamente o desempenho humano, mas também sdo considerados outros fatores,
dependendo do tipo do produto que esta sendo analisado. E a verificagdo da adequagio
do produto quanto ao usuario no que diz respeito aos fatores humanos sdo a esfera de
dados acumulados.

e) Adequacdo cognitiva: Para esta etapa esta compreendida a percepcao do

funcionamento e utilizacdo do produto com relacdo ao usuério e a sua aceitacao frente

-
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as suas necessidades. A sensacdo que 0 produto passa quando visualizado deve ser
exatamente o conceito que possui: conforto, beleza, contemporaneidade, etc. Outros
artificios também sdo usados para compreendé-lo como as cores e formas usadas na
logomarca e no design do proprio produto.

Funcéo estética

a) Funcéo estético-formal: O desenvolvimento dos aspectos formais e estéticos
do projeto é condi¢do fundamental para o designer. O projeto deve explorar todas as
possibilidades formais, buscando referéncias estéticas para sua justificativa e
fundamentacdo. Estas podem estar contidas em formas possuindo linhas organicas,
geométricas ou mistas. O produto podera ser descrito formalmente utilizando
referéncias visuais ou conceitos Gestalticos?, por exemplo. Outro aspecto fundamental
de qualquer produto é, sem divida nenhuma o conjunto de cores utilizado. Os efeitos e
as influéncias das cores sobre os seres humanos sdo muitos e variados. As cores usadas
num determinado produto devem seguir os padrdes ja estabelecidos pela identidade
visual da marca se houver, e se ndo existir correlacdo entre ambas, uma delas deve ser
neutralizada, bem como aparéncia da superficie, textura e padrdo visual. O circulo
cromatico (estudo da composicdo das cores) pode ser utilizado como ferramenta de
auxilio para anélise da psicodindmica das cores a serem trabalhadas num local ou
produto.

b) Funcao simbdlica: A capacidade do produto de ter uma referéncia simbolica
para 0s consumidores se torna importante na medida em que o produto se transforme
numa aquisicdo importante para o consumidor. Representando um grupo de valores
culturais e sociais significativos e ndo seja meramente uma questdo temporaria (moda),
mas que comunique uma satisfacdo propria correlacionada ao ambiente de uso, com as
caracteristicas funcionais destacadas. Todo produto tem uma capacidade de
representacdo de poder, seu significado, sua capacidade de cogni¢do e comunicagédo

atraves de conceito, mensagem e imagem.

2 A corrente mais utilizada é Gestaltheorie, que baseia-se no estudo da forma, Bauhaus (Séc. XX).

-

150 CU_LOUUIU;. 0 @ . 12¢ EDIGAO INTERNACIONAL - . ' 'UNI'SI'NUS . pgm[j A[EGRE

14" FORUM BAS ESCOEAS DE MODA DOROTEIA BABUY PIRES oAt Knﬁ R
-1 DE-MODA 6" CONGRESSO DE-INICIAGAQ:CIENTIFICA EM DESIGN E MODA _ DEO1A04 DE SETEMBRD [l‘E 281977




COLOQUIO

DE MODA.

122 EDICAO INTERNACIONAL
14° FORUM DAS ESCOLAS DE MODA DOROTEIA BADUY PIRES
6' CONGRESSO DE INIGIAGAO CIENTIFICA EM-DESIGN E MODA

¢) Funcdo de uso: Esta funcdo tem por finalidade indicar qual é a forma mais
apropriada de usar o produto, em que condigdes, aspectos e ambiente devera ser
manuseado ou utilizado. O mesmo pode conter mais do que uma fungdo de uso, esta
multifuncionalidade agrega mais valor técnico e comercial ao produto. Este pode
inclusive ter fun¢Bes secundarias que ndo sejam devidamente adequadas para este fim.

Funcdo de marketing

a) Funcdo informacional: Deve oferecer subsidios suficientes para que o
cliente ou usuario possa inteirar-se da maneira correta de utilizar, manusear e higienizar
0 produto. Em caso de produtos especificos ou equipamentos de médio e grande porte, 0
mesmo pode vir acompanhado de um manual de instru¢cdes. Em caso de produtos de
pequeno porte ou baixa complexidade de usabilidade, tag’s explicativos. Etiquetas
internas e externas se mostram importantes para compreensdo do usuario. A composicao
quimica dos produtos deve ser relacionada afim de que o usuario possa perceber a sua
sensibilidade em estar em contato com determinado material, a procedéncia e instrucoes
de lavacdo e/ou conservacdo do produto ou equipamento também devem estar contidos
no aspecto informacional. Em alguns casos especificos, é necessario consultar as regras
da ABNT no que diz respeito ao padrdo de tamanhos e simbolos de cuidado para
conservacéo de artigos téxteis e confeccionados.

b) Identidade visual: O produto deve oferecer melhor qualidade e desempenho,
de tal modo que atraia e mantenha o interesse tanto do cliente usuario quanto do cliente
comprador. A meta que se deseja atingir € que o produto seja visto como um produto

inovador a partir da segmentacdo denominada e determinante.

Apresentacdo das ferramentas: o Checklist e a AEP

A partir do estudo das caracteristicas e requisitos necessarios para projetar um produto

ergonomicamente pensado, propde-se duas ferramentas, primeiramente o Checklist onde a partir

-
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de um cabegalho e um desenho técnico sdo brifados os principais aspectos do produto a ser

desenvolvido, servira como um atalho para o0 memorial descritivo.

Quadro 01: Formulério utilizado como instrumento auxiliar na concepcédo de produtos

- Checklist: Planejamento e Desenvolvimento de Produto Ergonémico

Memorial descritivo

Empresa: Data:

Produto: Responsavel:

Desenho Técnico com cotas ou Croqui fazendo relacdo com o referencial humano

Materiais, processos e tecnologias:

Funcionalidade e funcédo de uso:

Usabilidade, restricBes, pontos positivos e limitantes:

Antropometria e Biomecanica:

Aspectos estéticos, formais e simbolicos:

Aspectos mercadoldgicos basicos:

Fonte: Da autora (2018)

A segunda ferramenta a ser apresentada é a AEP — Anélise Ergondmica do Produto, a
partir do estudo do capitulo sobre desenvolvimento de produto de lida, 2005, que propde um
guadro de andlise ergondmica de produto que observa os critérios técnicos, de usabilidade e

estéticos do produto. O mesmo foi adaptado para a realidade de produtos de moda,
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especificamente de vestuario. Consiste em ordenar os requisitos em coluna vertical a esquerda
do quadro e linearmente apontar e justificar os resultados obtidos através de uma escala

semantica, estilo Likert.

Quadro 02: Formulario utilizado como instrumento auxiliar na avaliagdo de produtos

Avaliacéo Ergonémica de Produto

Descrigéo do Produto:

Caracterisiticas desejaveis dos Pouco evidente Muito evidente Pontos
produtos Segundo lida, 2005 p.
316 1 2 3 4 5

Critérios Técnicos

Materiais, tecnologias e
sustentabilidade

Facilidade de armazenar e
transportar

Facilidade de lavar e conservar

Resisténcia e

Durabilidade

Funcionalidade

Total

Critérios de Usabilidade

Aspectos cognitivos: facilidade de
usar e manipular

Posturas corporais: liberdade de
movimentos para a prética de
atividades

Pontos de estresse/dores: em
modelagem, recortes, costuras,
fechamentos, texturas e
aviamentos

Conforto e seguranca: adequacéo
antropométrica (medidas
corpéreas) e biomecanica
(acessibilidade aos movimentos
articulares)

Fungéo de uso: quando usado na
sua fungdo principal, obtém
melhor eficacia do produto
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Total

Critérios Estéticos

Aspectos estético-formais
(formas, cores e relagdo com a
tematica de inspiragdo)

Aspectos sensoriais e emocionais
(acuidade visual, tato, presséo,
temperatura e umidade relativa,
fatores que afetam diretamente o
desempenho humano)

Aspectos sociais, culturais e
simbolicos (capacidade de
representacdo de poder, status, seu
significado e capacidade de
cognigdo e comunicagdo através
de conceito, mensagem e imagem
no contexto social em que o
consumidor final esté inserido).
Aspectos informacionais
(subsidios suficientes para que o
cliente ou usuério possa inteirar-
se da maneira correta de utilizar,
manusear e higienizar o produto).

Atratividade: desejo de compra do
consumidor

Total

Fonte: Adaptado de Schaefer, 2007

Apobs observar a pontuagdo e contabilizar os pontos obtidos em cada um dos eixos
analisados (Critérios técnicos, de usabilidade e estéticos), se faz necessario descrever o quadro
de analise do produto fazendo relagdo dos critérios com o equilibrio entre os aspectos técnicos,
de usabilidade e estéticos analisados: se os resultados obtidos forem semelhantes é porque ficou
perto do equilibrio ergonémico almejado, mas se houver um pico em algum dos aspectos ha

necessidade de rever o processo no ponto em que ficou deficiente.
Consideractes finais

Ao finalizar esta pesquisa percebe-se que o estudo a cerca da ergonomia do vestuario
consiste numa constante aprimoracdo dos pressupostos que compde o traje, pois a efemeridade
da moda muda freneticamente os shapes do vestuario, consequentemente ressignificando

conceitos e mapeando necessidades dos individuos, as quais estdo em constantes mudancas.
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Ao passo que isto ocorre, também avanca de forma galopante a tecnologia e a nano
tecnologia, ligadas diretamente a criagdo de novos tecidos inteligentes que visam minimizar
desconfortos, neutralizar odores, proporcionar bem estar, melhor performance e também tornar

mais pratico o seu manejo e higienizacao.

Os objetivos aqui propostos foram totalmente atingidos, tanto nos argumentos e
fundamentos tedricos quanto nas questBes praticas, estas estdo ligadas diretamente as
ferramentas que redine requisitos e caracteristicas técnicas imprescindiveis a concepcao e analise

do vestuario ergonomicamente pensado.

Sua aplicabilidade tras eficacia e eficiéncia ao produto de vestuario, sendo ele fashion,
utilitrio ou ocupacional. Podendo ser utilizado em projetos personalizados e também noutros
de grande alcance industrial. Esta pesquisa pode ser revisada ou ampliada em qualquer
momento e como sugestdo de novas pesquisas podem ser estudados os calcados e acessorios,

joias e afins.
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	a) Sistemas Construtivos: Neste item deve conter descritos os meios de fabricação utilizados para construção de um protótipo que se dá de maneira unitária e posteriormente a projeção industrial do mesmo. Aspectos relacionados à viabilidade econômica e...
	b) Materiais: Devem ser ressaltados os pontos positivos da escolha do material, vantagens para o produto, fazendo um comparativo justificando a escolha. Deve ser citado como este material se encontra na natureza ou após beneficiado qual seu formato à ...
	c) Tecnologias: Esta função determina a inovação tecnológica agregada ao projeto em todo os seu sistema. Pode se fazer presente nos materiais utilizados, nos equipamentos de última geração para sua concepção ou desenvolvimento. Os avanços tecnológicos...
	d) Funcionalidade: São descritas as principais funções básicas do manuseio do produto por parte do usuário, como o colocar, regular e como conservar. Estas podem ser disponibilizadas ao usuário através de um manual explicativo. E também funcionamento ...
	Função estética

	a) Função estético-formal: O desenvolvimento dos aspectos formais e estéticos do projeto é condição fundamental para o designer. O projeto deve explorar todas as possibilidades formais, buscando referências estéticas para sua justificativa e fundament...
	b) Função simbólica: A capacidade do produto de ter uma referência simbólica para os consumidores se torna importante na medida em que o produto se transforme numa aquisição importante para o consumidor. Representando um grupo de valores culturais e s...
	c) Função de uso: Esta função tem por finalidade indicar qual é a forma mais apropriada de usar o produto, em que condições, aspectos e ambiente deverá ser manuseado ou utilizado. O mesmo pode conter mais do que uma função de uso, esta multifuncionali...
	Função de marketing


