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Resumo: O presente artigo trata da importancia do planejamento, criacdo e marketing no
desenvolvimento de colecdo no segmento infantil. Tem como objetivo levantar a discussdo em
torno do design do vestuério infantil e o marketing, mostrando que o mercado esta cada vez mais
se voltando para o desenvolvimento de produtos destinados a este segmento de moda. A criacdo
desse novo mercado, tem se intensificado nas ultimas décadas, submete as criancas a fortes apelos
comerciais.
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Abstract: The presente article deals with the importance pf planning, creation and marketing in
the collection development in the children segment. Are aimed at raising the discussion about
children’s clothing design and marketing, showing that the market is increasingly turning to the
development of products destined to this fashion segment. The creation of this new market, which
has intensified in the last decades, subjects children to strong commercial appeals.
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As Condigdes do Ser Infantil X Mercado

O mercado de moda infantil desperta cada vez mais, cuidado no
desenvolvimento de produtos destinado a este publico, dado a diversidade de ofertas que
envolvem um profundo conhecimento do segmento. Em razdo do assédio da midia na sua
comunicacdo e demais relacdes abertas, o publico torna-se vulneravel ao consumo voraz,
sendo esta uma tendéncia da inddstria da moda em funcgéo dos apelos midiaticos.

Assim, torna-se facil manipular a crianca envolvendo para o consumo
exagerado na atualidade. Embora esta seja a funcdo do mercado, distribuir com
voracidade, formas, estilos, gostos e tendéncias, tem-se neste contexto um campo
importante para se analisar, sugerir, inovar as questdes do processo criativo. Ele exige
equilibrio, ponderacéo, daquilo que se oferta aos mais variados tipos de consumidor. Sdo
questbes regionais, climaticas, materiais apropriados, formas e tendéncias, tudo isto
associado ao design que torna o produto desejavel onde o planejamento de cole¢Ges deve
focar com eficiéncia através de uma andlise cuidadosa aos tipos de consumidores.

O universo da moda se presta a induzir o0 consumo, onde as marcas estdo cada
vez competitivas ofertando variadas e inusitadas propostas de estilos.

De acordo com Soares (2009), neste contexto o segmento infantil tem uma
tendéncia a imitar o adulto, uma pratica exercida desde o século XVIII. Na atualidade as
criancas, desde muito cedo, sdo educadas a constranger seus corpos para exibi-los com
unhas pintadas, saltos altos, maquiagem, mechas coloridas nos cabelos. Sdo educadas a
consumir moda com a clara permissao dos pais. Um modelo de beleza torna-se imperativo
com a clara visibilidade de exibir o corpo feminino, em escala muito maior que no caso
masculino.

Segundo Borges (2008) o significado de infancia é construido socialmente e
historicamente, estando na contemporaneidade profundamente vinculado ao mercado, ou

seja, as necessidades de expansdo do capitalismo, torna-se necessario, mais do que
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diretamente proteger as criancas do mercado, da publicidade e das suas imposicdes.
Conhecer estas relacdes, de maneira a promover a reflexdo, através de um processo
educativo, sobre a cultura do consumidor e os principios econdmicos através dos quais
funciona o sistema.

Observa-se que as criangas foram descobertas, mais recentemente, como um
segmento do mercado globalizado, fendmeno este que tém relacdo com as transformacoes
ocorridas na sociedade nas ultimas décadas, e em particular na estrutura da familia, e que
investiu nas criancas de um novo poder como consumidores.

Para Aries (1981) considerando a pintura do século XVII e a fotografia a partir do
seculo XIX tem-se um registro dos corpos infantis, com roupas volumosas, carregadas de
significados, conforme sua descendéncia familiar, onde o retrato comunica a posigdo
social daquele usuario, com aspecto de nobreza ou de aristocracia. Toda a pompa retratada
mostra claramente um corpo sufocado pelo excesso de vestes que exibe.

Moutinho (2002) explica que ainda no séc. XVII, o filésofo, socidlogo e
pedagogo francés, Jean Jacques Rousseau apresentou uma nova compreensao da infancia
onde a crianga possuia valores préoprios do seu estado natural em desenvolvimento,
diferente daquele tipo pensado como adulto imperfeito. Para tanto a crianca necessitava
de uma educacéo apropriada ao seu crescimento, assim com a forma de se vestir.

Entende-se que o processo educativo envolve os modos e as modas onde o ser
social deve ser preservado na condigdo de escolha que Ihe seja benéfico, este seria um
aspecto de promover conforto na usabilidade do vestuario.

As primeiras décadas do século XX, a crianga ainda continuava ser vestida como 0s
outros homens e mulheres de sua condicdo, ou seja, de forma adulta. Os adultos, como
sujeitos dos destinos das criangas, ditaram formas, modelos, normas e regras para mostrar-
se ao outro no meio social. Esta condi¢cdo social envolvia em momentos varios na historia
da sociedade, considerando os fatores religiosos, demogréficos, morais, politicos,

econémicos, éticos, étnicos, raciais conforme a vivéncia social legal.
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Na perspectiva de Borges (2002), o vestuério infantil, ndo levava em consideracdo
nenhum principio de usabilidade. As criancas, dos 4 aos 7 anos, continuava semelhante ao
de adultos, com grandes volumes e excessos de tecidos e aviamentos, o que limitava 0s
movimentos necessarios para realizar atividades como correr, andar, pular e saltar. Nestes
casos, o principio da compatibilidade do produto que assegura 0 movimento ao seu Usuario,
n&o era atendido.

A partir da década de 50 as roupas passaram a serem produzidas por segmentos,
esporte, passeio, festa, com mais diversidade de estilos norteando a distribuicdo do produto
para a oferta e procura. Assim, gradativamente, a elaboracdo de um produto do vestuério
infantil, especialmente no processo de desenvolvimento de colecdo pensado nos varios
recursos da pesquisa, dos materiais, das formas e os meios de materializagdo visando o
conforto e a usabilidade. E nesta perspectiva que usuario obtém a eficécia, que é a qualidade
com que o usudrio atinge os objetivos e também a eficiéncia, que é quando se despende de
recursos como a modelagem, maquinario, cores, formas, design, aviamentos, para que o
produto do vestuario atenda os objetivos do consumidor.

Neste sentido tem-se a satisfacdo, que é o nivel de conforto e o grau de aceitacdo
por parte do usuario. Além disso, outro aspecto que se deve levar em consideracao € o
estético, responsavel, em parte, pela satisfacdo emocional do cliente. O produto do
vestuario, além de ser funcional, deve ser esteticamente confortavel.

Deste modo deu-se a imposi¢do adotada para o tipo de vestuério proprio da
infancia, permeando grande parte das quatro primeiras décadas do século XX.

A partir da segunda metade do mesmo século, tem-se uma significativa formacéo
educativa em relacdo ao sentimento da infancia, onde os lagos entre adultos e crianca sdo
orientados na relagéo familiar e na condig¢do educacional formal.

Portanto este estudo contempla uma pesquisa bibliografica aliada a pratica que
vivenciei como designer de moda desenvolvendo colegdes infantis durante os ultimos

anos para a Industria de moda, em empresa de porte nacional e regional.
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Planejamento de Colecdo do segmento infantil

A moda infantil vem ganhando um grande espaco na midia nacional e
internacional, onde as criancas tém sido bastante seduzidas pelas campanhas publicitérias.
No contexto contemporaneo e sob a influéncia da midia e das redes de relacionamentos,
as criangas se mostram com poder de escolher e decidir o que querem vestir. Elas
costumam se expressar mostrando suas preferéncias e influenciando definitivamente na
compra de tudo que esta relacionada ao seu consumo desde a moda, a alimentacéo,
brinquedos, passeios, etc., envolvendo os pais num processo de falta de autoridade, ou
seja, sua escolha, sua satisfagéo.

Segundo Veloso e Hildebrand (2006) as criangas a partir dos 3 anos acompanham
0s pais as compras deixando de ser somente observador e passa a participar do ambiente
de compra, influenciando no poder de compra e vai aumentando consideravelmente.

Elaborar uma colecao envolve a criatividade associada aos requisitos formais no processo
de elaboracdo. Criatividade diz respeito aos processos de pensamento que associam com a
imaginacéo, insight, invenc&o, inovagéo, intuigdo, inspiracéo, iluminag&o e originalidade. Refere-
se a uma disposigéo para pensar diferente e para articular as ideias. Funciona como uma alquimia,
dependendo na necessidade de invocé-las, elas nem sempre surgem na mesma propor¢do da nossa
necessidade (ALENCAR, 1996:3).

Criar ndo ¢é algo féacil, em especial no contexto de ofertar produtos que encantem
o consumidor, funciona como uma determinacdo mercadoldgica, portanto é exigida uma
padronizacdo. A criatividade fica refém dos limites impostos pelo mercado. O que se tem
visto em relacdo a criatividade, é que ha uma tendéncia na préopria educacdo das pessoas
em aceitarem esta padronizacao, impossibilitando a capacidade de exercer com plenitude
a criatividade.

Neste sentido, para se desenvolver o processo criativo focado no
desenvolvimento de produtos destinado ao publico infantil, requer a busca imediata de
inspiragdes e pesquisas com a finalidade de promover necessidade e o desejo deste tipo

de consumidor
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A pesquisa é uma das principais fontes de inspiracdo do designer. Ha que aliar o
tema proposto, rever as tendéncias, estilos, selecionar elementos, formas, silhuetas,
materiais de tecidos, cartela de cores para dar inicio ao processo de criagdo. E no
desenvolvimento de um produto que a criatividade faz a diferenca. Neste foco, 0s
designers de moda procuram uma realizacdo de seu proprio estilo adotando emocdes e
desejos (TREPTOW, 2003).

O crescimento do segmento infantil vem fazendo com que as marcas que
trabalham para ele participem de parte do calendario dos desfiles de moda e das feiras.
Esse é outro aspecto importante que reflete o desenvolvimento do setor.

O segmento infantil € divido por faixa etaria, de acordo com o Sseu
desenvolvimento. Segundo Montigneaux (2003) o desenvolvimento infantil esta divido
em trés faixas de idade, que podem ser compreendia por: de 0 a 2 ou 3 anos, de 2 ou 3
anos até 6 ou 7 anos e de 7 até os 12 anos.

Ao pensar em desenvolver uma colecdo para o segmento infantil temos que
compreender varios aspectos, partindo do planejamento buscando aquilo que se classifica
de tendéncia para aquele determinado publico. Os principais elementos de composi¢ado
do planejamento e desenvolvimento criativo sdo o registro de: faixa etaria, a ergonomia
da roupa, o tipo de modelagem, aviamentos e tecidos, as formas/silhuetas, as cores
adequadas para aquele usuario e o marketing para atingir esse publico. Ndo é muito
diferente dos outros segmentos, o que temos que pensar de diferente é o conforto das
pecas, pois como as criancas tém varias atividades que envolvem o movimento as roupas
tem que ser confortaveis.

Segundo Treptow (2003), o processo de desenvolvimento de colecdo é muito
dindmico e exige muita comunicacdo entre as pessoas responsaveis. O planejamento é
muito importante, pois é a partir dele que vai ser definida a quantidade de pecas que a
colecdo terd a distribuicdo das pecas no mix de produto, o tempo de execuc¢do da colegédo
(cronograma), tempo de comercializacdo, capital de giro disponivel e potencial de

faturamento.
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Quando pensamos em um desenvolvimento de uma colecdo temos que ser
bastante dinamicos e temos que ter muita comunicacdo entre todos os envolvidos no
processo de producdo das pecas. Devem ser feitas reunides de planejamentos para serem
discutidas quais pecas que vao entrar e 0 que o mercado esta procurando (TREPTOW,
2003).

Segundo Renfrew(2010), o segmento infantil no planejamento de colecéo nédo é
diferente dos outros segmentos é feito uma pesquisa de tecidos, desenvolvimento de cores
e formas, prototipagem e producao. Assim, € feito uma pesquisa de tendéncia, de tecidos
adequados, de modelagem, de aviamentos, etc.

A pesquisa de tendéncia € realizada pelo estilista ou designer de moda, onde é
feito um estudo de comportamento do seu consumidor que é transmitido através de temas
dos bureaux e de feiras. Segundo Jobim e Neves (2008), a pesquisa de tendéncia é uma
atividade, onde o design tem a capacidade de percepgdo e de leitura dos sinais da
sociedade, tendo com limites os interesses da industria.

Para Rigueiral (2002); Treptow (2003) as atividades de monitoramento de Moda,
ou a pesquisa de Moda, analisam a informacdo de areas distintas como economia, politica,
sociologia, ciéncia e tecnologia, até chegar a formulacdo de progndsticos na forma de
tendéncias, estes atributos sdo o esteio para a criacdo de uma cole¢édo de produtos de moda
infantil.

Ao pensar em uma colecdo infantil temos que levar em consideracdo o que as
criangas mais gostam de usar. Tem que ser feito uma pesquisa de mercado para ver o que
as criangas estdo assistindo e brincando, pois este segmento ¢é fortemente influenciado por
programas de TV e filmes.

Segundo Regueiral (2002), o segmento infantil € o mais cheio de detalhes com
relacdo a matérias-primas, modelagens, aviamentos, cores, estampas, etc, onde tudo pode

ser utilizado como inspiracéo.

-

g 150 ggu]gmd NS "' . 120 EDIGAO INTERNACIONAL, - ~ UNISINOS - PORTO A[E"GﬁEl.-‘

14" FORUM BAS ESCOEAS DE MODA DOROTEIA BABUY PIRES oAt Knﬁ R
-1 DE-MODA 6" CONGRESSO DE-INICIAGAQ:CIENTIFICA EM DESIGN E MODA _ DEO1A04 DE SETEMBRD [l‘E 281977




COLOQUIO

DE MODA.

122 EDICAO INTERNACIONAL
14° FORUM DAS ESCOLAS DE MODA DOROTEIA BADUY PIRES
6' CONGRESSO DE INIGIAGAO CIENTIFICA EM-DESIGN E MODA

Na colecdo infantil deve ser feito um mix de moda que engloba produtos basicos
e fashion, mantendo um equilibrio. Devemos ter produtos bem basicos que combinam
com toda ocasido e produtos bem fashion, para que as criangas possam ousar da moda.

Também tem que ser pensando nos aviamentos, cores, tecidos que serdo utilizados

na colecdo e quais estratégias de marketing serdo utilizadas para atingir esse publico.

MARKETING PARA O PUBLICO INFANTIL

De acordo com Lipovetsky (1989) no século XX tem-se uma nova modalidade
no consumo de moda e a partir da década de 50 muitas séo as inovagdes, sendo que, as
décadas posteriores mostraram uma revolucao de comportamentos fragmentados, aqueles
que se mostram com uma identidade particular. Sdo grupos ou tribos com gostos
especificos assumindo um estilo irreverente como 0s punks, goticos, rappers. A partir da
segunda metade do século tem-se a revolucéo e a inovacgdes dos modos e moda a servico
do apelo midiatico.

Gade (1980) afirma que as necessidades da crianca sao adquiridas ao longo do seu
desenvolvimento. Para uma crianca pequena o que importa é usar uma roupa confortavel,
e que ndo incomode na hora de brincar. J4 uma crianca mais velha usa seu poder de
persuasdo pedindo uma determinada roupa por que, por exemplo, viu seus colegas
usando.

Alguns autores como Lange et al. (2009) defendem que as empresas passaram a
mirar o publico infantil em seus andncios, pela sua atual importancia e valorizacéo junto
ao nucleo familiar. As criancas passaram a ser mais ouvidas pelos seus pais e assim
exercem maior poder de influéncia nas decisdes de compra da familia. Os autores
acrescentam que as criancas, também, se tornaram mais atrativas para as empresas por
representarem 0s consumidores do futuro, visando a fidelizacdo deste publico nos

primeiros anos de consumo.
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Toda uma série de produtos é dirigida a elas, que passam a ter para si,
especialmente reservados, espacos em supermercados e shoppings, induzindo na escolha
de produtos para vestir mais o seu ludico, uma vez que elas ndo possuem a razdo de
consumir objetos apenas por necessidade. Estes espacos sao pensados para envolver a
crianga no consumo mais de desejos e ndo de necessidade basica.

Os autores Junior, Fortaleza e Maciel (2009) apresentam uma mudanca importante
no contexto midiatico, o novo padrdo de acesso a informacgdo do publico infantil, com a
multiplicacdo potencial das oportunidades de acesso a midia que se da pela internet
através do computador e, com mais frequente, pelos smartphones.

Nesse contexto, o publico infantil € vulneravel a oferta de produtos, se encanta,
se deslumbra pela diversidade tornando-se um alvo de alta potencialidade para o consumo
de bens comunicados em TV, revistas, filmes, produtos de beleza, roupas, exposicoes,
desfiles, vitrines, internet, dentre outros. O profundo envolvimento das criangas com as
mais recentes tecnologias da informacéo (incluem-se as diversas midias e 0s recursos da
informatica) tem suscitado debates sobre o real significado desses meios para a infancia
contemporanea, numa clara evidéncia sobre o apelo midiatico para capturar cada vez mais
consumidores com e sem cauda — o publico infantil.

Este novo estilo de vestimenta infantil se tornou muito evidente no Brasil quando
do auge do programa infantil da apresentadora Xuxa, nos anos 80, que combinava em si
as imagens de infantilidade e erotismo, e cujas roupas eram copiadas pelas industrias de
moda e se tornaram desejo de consumo de mées e criancas. Este fendmeno tornou-se mais
intenso com o0 advento da comunicacdo virtual que ocorre de modo globalizado,
contribuindo para fortalecer mais a midiatizacdo com o objetivo de promover o consumo
exagerado (BORGES, 2007).
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Considerac0es finais

Neste estudo buscou contextualizar o universo do consumidor infantil, também
bastante exigente e motivado a escolher o que deseja.

Observamos que para criar uma colegéo infantil, temos que ter conhecimento das
tendéncias que sdo adotadas nos demais segmentos de moda e quais estratégias de
marketing que podemos usar para esse publico. Deve ser feita uma pesquisa de moda em
cima: das formas, das cores, dos tecidos, aviamentos, modelagem, mercado e marketing.

Com o passar dos anos 0 marketing vem ganhando espago para esse segmento e
uma boa divulgacdo gera retorno de venda. Segundo Alencar (1996) explica que o
progresso que vem alterando nossas vidas organizacionais espera-se por uma
transformacdo num futuro proximo. Envolver novos valores, novos costumes, novas
exigéncias de qualificagdo profissional, novas formas de estilo de vida, novas formas de
producdo, novos procedimentos de negdcios remeterdo ao consumidor a condicao de ter
vontade propria para satisfazer seus anseios.

Assim, para satisfazer os anseios do publico infantil devemos pensar em
estratégias de marketing para divulgacdo das cole¢des, pois a cada dia as criangas estao

mais antenadas e ditando seus préprios desejos.
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