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Resumo: Esse artigo tem por objetivo contribuir para os estudos acerca da logistica reversa dos
residuos téxteis industriais, utilizando conceitos de Economias Distribuidas (ED) e design
sistémico a fim de agregar valor ao desenvolvimento de uma proposta de banco de residuos
téxteis para a regido de Londrina. Como resultado, ¢ apresentado um mapa sistémico contendo
o0s possiveis atores que podem fazer parte de um sistema de banco de residuos téxteis.
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Abstract: The aim of this paper is to contribute for the studies on reverse logistics of industrial
textile waste, using concepts of Distributed Economy (DE) and systemic design to add value to
the development of a textile waste bank proposal for the region of Londrina. As a result, it is
presented a systemic map with possible actors that may make part of a textile waste bank
system.
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1. Introducio
Este artigo ¢ de natureza qualitativa e discute sobre o problema nacional dos

residuos téxteis e alternativas de abordagem. A pesquisa contou com apoio do método
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Design Science Research, utilizando a principio uma revisao bibliografica assistematica,
acerca dos residuos solidos e a industria téxtil. Esta indicou, entre outros aspectos, um
alto descarte e desperdicio de matéria-prima, e a necessidade de uma politica efetiva de
residuos so6lidos afim de minimizar os impactos, uma vez que a politica de residuos para
o setor ndo distingue e fornece tratamento diferenciado para este tipo de material.
Identificou-se entdo uma oportunidade de negdcio com a proposi¢ao de um banco de
residuos téxteis, resgatando os conceitos de Economias Distribuidas (ED) e design
sistémico, tendo em vista que sdo propostas coerentes para a discussao pelos potenciais
de conexdes em rede e replicabilidade, sendo uma alternativa coerente para um
problema sist€émico. O desenvolvimento do modelo foi apoiado por estudos
desenvolvidos anteriormente pelas autoras (BARRETO et al, 2018; RAMOS et al,
2018), nos quais foram analisados modelos de bancos de residuos similares.

Este artigo ¢ de natureza qualitativa e discute sobre o problema nacional dos
residuos téxteis e alternativas de abordagem. A pesquisa contou com apoio do método
Design Science Research, utilizando a principio uma revisao bibliografica assistematica,
acerca dos residuos solidos e a industria téxtil. Esta indicou, entre outros aspectos, um
alto descarte e desperdicio de matéria-prima, e a necessidade de uma politica efetiva de
residuos solidos afim de minimizar os impactos, uma vez que a politica de residuos para
o setor ndo distingue e fornece tratamento diferenciado para este tipo de material.

Identificou-se entdo uma oportunidade de negdcio com a proposicdo de um
banco de residuos téxteis, resgatando os conceitos de Economias Distribuidas (ED) e
design sistémico, tendo em vista que sdo propostas coerentes para a discussdo pelos
potenciais de conexdes em rede e replicabilidade, sendo uma alternativa coerente para
um problema sist€émico. O desenvolvimento do modelo foi apoiado por estudos
desenvolvidos anteriormente pelas autoras (BARRETO et al, 2018; RAMOS et al,

2018), nos quais foram analisados modelos de bancos de residuos similares (Banco de
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Vestuario de Caxias do Sul e o Retalho Fashion de Sao Paulo), e identificados aspectos

a serem aprimorados ou mesmo criados no novo sistema.

2. Meétodos e Ferramentas

Sob a otica do design, e especificamente do método de pesquisa denominado Design
Science Research, o desenvolvimento de um artefato - seja ele um novo material,
produto, servigo, estratégia ou sistema — representa um mecanismo de desenvolvimento
de solugdes para um problema, e mesmo para a propria natureza do problema
(SANTOS, 2018 p. 72, 73). Trata-se, portanto, de uma forma de produzir conhecimento
com base no concreto, e voltado a interven¢do no mundo real por meio do raciocinio
abdutivo (imaginativo). Neste estudo, o artefato ¢ representado por um sistema (banco
de residuos), cujos problemas sdo de carater complexo, mal definidos, sem solucdes
definitivas e que incluem multiplos atores e pontos de vista, também chamados de

wicked problems (BUCHANAN, 1982).

O estudo foi realizado na seguinte ordem: Compreensao do Problema - para isso
realizamos uma revisdo bibliografica assistematica (RBA); Gera¢dao de Alternativas —
como o modelo sisttmico ¢ muito amplo para se trabalhar com alternativas, foi
realizada a verificagdo de duas propostas nacionais existentes com a ferramenta Mapa
de Processos (SAMPAIO, 2017) para nos guiar em pontos fortes e fracos no
desenvolvimento do artefato; Desenvolvimento do Artefato: o artefato desenvolvido €
representado por meio de um mapa de sistema para o banco de residuos téxteis;
Avaliacdo e Conclusdes derivadas da avaliagdo do mapa de sistemas.

3. Os residuos so6lidos téxteis como um problema

Segundo o SEBRAE (2004), a taxa de desperdicio no setor de confecgdo de
moda e vestuario ¢ de cerca de 15%, podendo chegar a 20% (CONRAD, 2010), o que

representa um desperdicio médio anual de R$ 32.783,00 por empresa; portanto, os
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residuos téxteis sdo um problema nao s6 ambiental, mas também economico-financeiro.
Somente em 2011 foram geradas no Brasil 175 mil toneladas de residuos téxteis, dos
quais somente 20,6% foram de alguma forma reaproveitados (TURCI, 2012).

Para Seiffert (2011), os residuos sdo um indicativo de falhas desde a concepgao
do produto, e € nessa etapa que se pode adotar estratégias preventivas. No entanto, ¢
preciso agir também de forma corretiva sobre os residuos ja gerados, e nesse sentido
algumas solugdes ja foram propostas, como o Banco de Vestudrio de Caxias do Sul e o
projeto Retalho Fashion de Sdo Paulo; ambos apresentam boas propostas de tratamento
e destinacdo dos residuos téxteis e sao boas referéncias para novos empreendimentos
deste tipo, mas também aspectos que podem ser aprimorados (BARRETO et al, 2018).

No Parana, segundo relatorio de logistica reversa em residuos téxteis e pos
consumo (SAMPAIO; MARTINS, 2017) a industria téxtil e de vestuario descarta cerca
de 10.308 toneladas de residuo téxtil por ano, sendo dessas 4.400 toneladas residuos
industriais e 5.908 residuos de pds consumo. Sendo a regido de Londrina/PR,
considerada um polo de moda, nota-se a importancia de se criar um banco de residuos
téxteis que possa receber o descarte da regido. Tal proposta alinha-se ainda com a
Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS), aprovada em 2010, que estabeleceu o
fim de lixdes a partir de 2014 e determinou a responsabilidade dos fabricantes em

relacdo a gestdo dos residuos solidos (Art. 3°, § X).

4. Conceito de Economia Distribuida e sua possivel aplicacio no
desenvolvimento de um Banco de Residuos Téxteis
Considerando que esses problemas ocorrem dentro de uma economia
centralizada (no caso do fast fashion) e que a industria da moda estd inserida neste
modelo que fomenta a geragdo dos residuos téxteis, aponta-se a necessidade de o

problema ser discutido em nivel econdmico e de sistema, para ser repensado e convergir
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com o pensamento sustentavel. A proposta de ED ¢ uma alternativa interessante, pois
em vez de centralizar os modelos de produgdo, servicos e sistemas, propde a
distribuicdo horizontal dos mesmos a partes de nos que independem entre si, formando
uma conexao em rede que permite a aproximagao de produtores e consumidores, € sua
constante troca de informacdes. Fomenta o local, a colaboragdo, e a distribuicao dos
modelos de produgdo e consumo, de modo que nao seja preciso a producdo em larga
escala. Assim, de maneira democratica e inclusiva, possibilita a utilizagdo dos recursos
locais de acordo com necessidades locais, com um potencial de diminui¢ao de geracao
de residuos.

Neste estudo, propde-se a adogdo do modelo de ED como uma forma de
organizac¢do na qual o banco de residuos téxteis possa atuar de forma descentralizada e
colaborativa juntamente com outros bancos, seja em diferentes bairros da cidade ou
mesmo em outras cidades. Para tanto, a ED possibilita combinar beneficios como a
independéncia de operacdo com a inteligéncia em rede, que permite a troca rapida de
informagdo e aprendizagem entre os diversos nos (outros bancos) do sistema. Portanto,
mais do que se criar apenas um banco de residuos téxteis, vislumbra-se aqui a criagdo
de uma rede de bancos, com diferentes configuracdes e tamanhos adequados a cada

contexto.

5. Design Sistémico aplicado ao Banco de Residuos Téxteis
A abordagem do Design Sistémico ¢ uma alternativa viavel para alinhar o
pensamento de Economias Distribuidas ao projeto do Banco de Residuos Téxteis, na
medida em que busca conectar a0 maximo os atores de um negodcio, de forma
distribuida e horizontal, e utilizando-se da tecnologia de informacgdo que possibilita
essas interagdes. Assim, essa metodologia nos permite olhar para o problema como um

todo e achar solucdes e insights inovadores e sustentaveis, ja que,
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Um sistema ¢ uma pluralidade de elementos coordenados com relagdes mutuas
que formam uma unica unidade que executa uma determinada funcdo. Esses
integragcdo, bem montada e com elementos ativos participam e colaboram com
seu desempenho para o resultado do todo. Esta unidade tinica ndo ¢ um objeto,

mas uma forma de ver o todo (MENDONCA, 2014).

Dessa forma, permite o planejamento econdmico, ambiental, e social da rede de
atividades, e promove o bem estar ¢ a desmaterializagdo dos sistemas de producio e
consumo evitando o desperdicio, pois além de analisar todo o ciclo de vida dos produtos
“Baseia-se nos principios da natureza que utiliza a saida de um sistema como recurso de

outro sistema” como aponta Mendonga (2014, p.27).

4. Analise de Propostas existentes nacionalmente

Antes de iniciar o desdobramento do problema e possiveis formas de reinseri-lo na
cadeia de negocios a logistica reversa dos residuos téxteis industriais € pds consumo, foi
necessario, na etapa de geracdo de alternativas do método de Design Science Research,
uma pesquisa aprofundada sobre as propostas nacionais ja existentes na area de
reaproveitamento e destinacdo correta dos retragos provenientes da industria da
confecgao de moda.

Foram investigados dois modelos, o Banco do Vestudrio de Caxias do Sul e o
Retalho Fashion, a partir da andlise realizada por meio de ferramentas de Design
(BARRETO et al, 2018). Pode-se por meio desse estudo identificar as falhas que mais
implicavam nos resultados finais dos sistemas, notou-se por exemplo que aspectos
como: articulagdo do descarte dos residuos té€xteis como projeto previsto por lei,
otimizagdo do estoque, distor¢des de objetivos durante a aplicagdo em mercado real,
ampliacdo da possibilidade de saida e procura do material, definicio de parceiros

estratégicos e andlise de eficicia do sistema, apresentavam falhas ou pouco
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aprofundamento sobre, dando margem para possiveis desperdicios ou desaceleramento
de fluxo dos materiais.

Pode-se também por meio da andlise dos sistemas ja existentes pontuar elementos
que agregam valor ao processo, como a inser¢ao de catadores, estabelecimento de
parcerias com projetos sociais e apresentagdo do residuo como material prima a ser
desenvolvida e reinserida em cadeia de criagdo. A partir dos apontamentos realizados
nessa etapa projetual, delimitou-se entdo pontos indispensaveis para a manutencio e
estabilidade do banco, bem como procurou-se inserir 0 maximo de agentes possiveis
dentro do sistema para que ele funcione como uma espécie de rede que coexiste de
maneira independente. Em seguida, foi feito um brainstorming de possiveis atores que

pudessem integrar um banco de residuos téxteis para a regido de Londrina/PR.

5. Resultados e Discussoes

A partir do brainstorming, foi elaborada uma proposta de mapa sist€émico do banco
de residuos téxteis para a regido de Londrina/PR, que permitiu visualizar os agentes do
sistema que independem entre si, mas que também se integram por conta do modo que
foi projetado; cada agente ¢ importante para o banco, mas ndo indispensavel, o que
converge com a teoria de economia distribuida; nesta, a inclusdo de mais nos reforga a
rede, mas a retirada de alguns deles, embora enfraqueca, ndo inviabiliza a estrutura.

Por meio dessa representacdo, pode-se também identificar os possiveis
colaboradores e formas de coleta e distribuicdo dos residuos, aumentando a
possibilidade de reinser¢do do residuo téxtil na cadeia produtiva, bem como a inser¢ao
de residuos so6lidos no modelo, como prevé a lei. Ademais, distinguir o residuo
industrial do residuo pos-consumo possibilitou diferentes formas de aproveitamento
dele, além do fato de que muito dos outputs que se tem no modelo, servem de inputs

para outros, convergindo também com a metodologia de design sistémico.
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A representacao do sistema possibilitou a exploracdao de novos campos que também
descartam residuos téxteis, como a industria moveleira e de tapecaria, compreendendo
que ndo somente a induastria da confeccdo de moda deve se responsabilizar pelo sua
geracdo e descarte de residuos.

O sistema foi pensado para que houvesse uma logistica no transporte, pensando
tanto em pontos de coleta estratégicos quanto possibilidades de transporte do residuo,
além de pensar em formas de otimizagdo de energia e recursos hidricos com placas de
energia solar e reaproveitamento de dgua. A proposta compreende também o aspecto
social quando inclui os catadores na dindmica do banco, além de ter como possibilidade
a inovacao social com relagdo a conscientizagdo da responsabilidade tanto do produtor
quanto do consumidor do residuo. E importante ressaltar que, por se tratar de um
sistema ndo linear o projeto pode ser retroalimentado com novos atores e adaptado

conforme a regido na qual sera aplicado.

Figura 3: Mapa sistémico do banco de residuos téxteis
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Fonte: Propria 2019

6. Conclusao
O projeto visou inserir a0 maximo os outputs de uma cadeia como input de uma

proxima, para a criagdo de um sistema de valor efetivo que minimiza desperdicio e
impactos, e que objetiva o mdximo de aproveitamento fomentando a desmaterializagao
do processo. Com isso, o modelo torna o banco e as empresas interessadas no servigo,
tanto produtores quanto consumidores, tornando o coerente com as propostas de ED e
design sistémico.

Mesmo que o modelo tenha sido desenhado para a regido de Londrina/PR, seu
modelo - por ser publico - possui a possibilidade de replicacdo em ambito nacional,
visto que faz parceria com Orgaos presentes em todo o pais, como as Prefeituras das
cidades, SEMA (Secretaria do meio ambiente), Universidades, Cooperativas,
Companhias de Transito, e outras instituicdes privadas como FIEP, SENAI, além de
empresas que se envolvem com o setor téxtil, sendo necessdrias apenas alteragdes

basicas de cenario e mercado consumidor.
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E importante ressaltar que, devido a aproximagdo de todos os atores formando um
modelo unificado e integrado de agdes, o banco atua também como formador de
opinido, tendo como output total a geragdo de consciéncia sobre o problema sistémico
do residuo téxtil, ¢ o incentivo a colaboragdo tendo em vista a necessidade da resolugao.

Contudo, a aplicacdo do banco em um contexto real ¢ necessaria, tendo em vista a
necessidade de avaliagdes praticas sobre o controle de entrada e saida dos residuos,
aderéncia dos parceiros, fiscalizacdo da legislacdo, capacitacdo dos catadores, controles
das emissdes em nivel ambiental, capacidade de conscientizacdo da comunidade, e
capacidade do modelo se sustentar economicamente. As proximas atividades do grupo
de pesquisa, e em particular das autoras, serdo desenvolvidas com este objetivo: o de
testar o0 modelo em uma situagdo real, junto a uma cooperativa de coleta seletiva de

Londrina/PR.
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