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Introducéo

Em comparacdo com as industrias de outros paises ocidentais, a cadeia
téxtil e de confecgéo brasileira concentra a maior quantidade de elos produtivos,
produzindo desde a fibra até o produto confeccionado (ABIT, 2015). Atualmente,
0 pais ocupa a quarta posicdo entre os maiores produtores de produtos

confeccionados e a quinta posi¢ao entre os produtores de téxteis (ABIT, 2015).
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Apesar dessas caracteristicas, a industria brasileira € pouco competitiva e passa
por um processo de desindustrializacdo que vem se agravando desde a abertura
aos produtos importados, no inicio dos anos 90 (BRUNO et al, 2007).

De acordo com Bruno et al (2007) o atual objetivo da cadeia brasileira é
se destacar como exportadora no mercado internacional tornando-se competitiva
por meio da utilizac@o ética e sustentavel da diversidade de recursos naturais,
da criatividade e da identidade local. Os diferenciais provenientes das dinamicas
locais devem ser valorizados e revertidos em diferenciais competitivos que
qualifiguem as empresas locais para a atuagdo em mercados globalizados (DE
PAULA, 2005). Nesse sentido, a expansdo de pequenas empresas €
fundamental para o desenvolvimento local combinado a reducdo das
desigualdades de renda (LAGES et al 2004). Entretanto, ainda € baixa a taxa de
sobrevivéncia de pequenas empresas devido a concorréncia com produtores
internacionais que possuem vantagens de custo decorrentes da escala de
producéo e da exploracdo da méo de obra barata (SEBRAE, 2016). Diante desse
cenario, o objetivo desse artigo € caracterizar a moda autoral enquanto
estratégia de competitividade na industria da moda.

Observando os critérios para classificacéo de pesquisas propostos por Gil
(2010) esse artigo é conduzido por uma pesquisa aplicada. Quanto a coleta de
dados a pesquisa € predominantemente bibliografica e documental (GIL, 2010).

Devido a escassez de publicacdes que busquem caracterizar a moda
autoral, essa pesquisa poderd auxiliar outros pesquisadores, estudantes e
professores que desejam investigar esse tema ou empreendedores que desejam

produzir produtos de moda diferenciados e competitivos em um contexto global.

1 Estratégias Competitivas na Industria
Para Michael Porter (2004) o desenvolvimento de uma estratégia
competitiva €, em esséncia, o desenvolvimento de um meio pelo qual a empresa
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irA competir, incluindo a definicdo de objetivos, metas e politicas que serdo
adotadas. Em outras palavras, estratégia competitiva € um alinhamento entre os
objetivos empresariais e 0s meios que serao utilizados pela empresa para atingi-
los. Porter (2004) descreve trés estratégias genéricas para criar uma posicao
defensavel a longo prazo e superar concorrentes em uma industria:

- Lideranga em Custo

- Diferenciacéo

- Enfoque

A primeira delas € a lideranga em custo total. Essa estratégia possui
enfoque na reducao de custos para que a empresa tenha condicdes de oferecer
um produto ao preco mais baixo possivel (KOTLER; KELLER, 2006). A adocéo
dessa estratégia exige alguns requisitos, tais como producdo em larga escala,
rigido controle dos custos e das despesas gerais, e minimizacdo de areas como
pesquisa e desenvolvimento, assisténcia, vendas e publicidade (PORTER,
2004). Custo baixo em relacdo aos concorrentes torna-se o cerne de toda
estratégia, embora a qualidade ndo possa ser ignorada (KOTLER; KELLER,
2006). Para que a estratégia de lideranca em custos seja viavel, é necessario
gue a empresa esteja numa posicdo de vantagem no acesso (ou acesso
exclusivo) aos fornecedores de matérias primas ou mesmo aos mercados
consumidores (PORTER, 2004).

A segunda estratégia genérica é diferenciar o produto ou servico oferecido
pela empresa, criando algo que seja considerado Unico em compara¢ao com as
ofertas da concorréncia (PORTER, 2004). A estratégia de diferenciacdo exige
gue a empresa abra méo dos mercados de massa, direcionando seus esfor¢os
para atendimento de segmentos menores (KOTLER; KELLER, 2006). De acordo
com Kotler e Keller (2006), a diferenciagdo pode ser realizada de diferentes

formas. Elas podem ser baseadas nas dimensdes do produto (estilo e design,
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desempenho, conforto, durabilidade, conformidade); nas dimensdes do servigo
(atendimento, pés-venda, assisténcia, garantias); nos canais de distribuicédo, na
especializagdo dos funcionarios ou na imagem da marca (KOTLER; KELLER,
2006).

A diferenciacdo protege a empresa de outros concorrentes na medida em
gue seus diferenciais sdo reconhecidos na marca, tornando os consumidores
menos sensiveis as variagbes de preco (PORTER, 2004). Para Hooley, (et al,
2005), a estratégia de diferenciacdo também pode ser vulneravel a riscos.
Diferenciacbes baseadas em aspectos tangiveis sdo passiveis de serem
imitadas ou até superadas pelos concorrentes (HOOLEY, et al, 2005).

A Ultima estratégia genérica elaborada por Porter (2004) é a de enfoque.
Ao adotar essa estratégia, a empresa decide se especializar no atendimento de
um segmento ainda mais estreito. Essa estratégia parte da premissa de que a
empresa tem melhores condi¢cées de atender a necessidades mais especificas
do que concorrentes que estdo competindo de forma mais ampla (PORTER,
2004). Além disso, por satisfazer necessidades de forma mais completa,
ocupantes de nicho tendem a alcancar margens de lucratividade mais elevadas
(KOTLER; KELLER, 2006).

As empresas que decidem pela estratégia de nicho podem optar por se
especializar em atender um publico-alvo com necessidades bem especificas; se
especializar em desenvolver produtos com caracteristicas Unicas; buscar
desenvolver produtos mais customizados; e oferecer servicos que
complementem os beneficios do produto (KOTLER; KELLER, 2006).

1.1 Estratégia global X estratégia local

Com relagcdo a internacionalizagdo da concorréncia, Porter (2004)

apresenta as seguintes alternativas:
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a) Concorréncia global com linha ampla: trata-se da concorréncia mundial
por meio de uma linha completa de produtos, aproveitando fontes de vantagem
competitiva para obter diferencia¢ao ou lideranca em custo.

b) segmentada com enfoque global: também concorrem globalmente, mas
possuem enfoque em um segmento particular da industria. Para Porter (2004),
um segmento é escolhido quando sdo poucos os obstaculos a concorréncia
global e a posicdo da empresa pode ser defendida contra a incursdo de
concorrentes que possuem linhas mais amplas. A estratégia de enfoque global
corresponde ao que Dawar e Frost (1999) denominam como a estratégia do
“‘Desafiante”, que requer a atualizacdo de capacidades e recursos para fazer
frente as multinacionais em segmentos especificos.

c) segmentada com enfoque nacional: a estratégia de enfoque nacional,
por outro lado, aproveita a heterogeneidade dos mercados internos para criar
marcas com enfoque em um segmento especifico, que seja dificil de ser atendido
por empresas globais (PORTER, 2004). Para Dawar e Frost (1999) a estratégia
de enfoque nacional corresponde a estratégia “Defensiva”, que requer a
concentragéo de esforcos onde a atuacdo de multinacionais é mais fraca.

d) extensiva: Dawar e Frost (1999) também descrevem a estratégia
“Extensiva”, em que a empresa possui a capacidade expandir seus ativos para
0o mercado internacional. Essa estratégia requer que a empresa utilize
competéncias desenvolvidas no mercado interno para atender nichos com
caracteristicas muito semelhantes nos mercados internacionais (DAWAR;
FROST, 1999).

2 Moda autoral no contexto da Globalizagao

De acordo com Giddens (1991), a globalizacdo ndo pode ser vista como

um movimento unilateral, mas como um processo dialético, na medida em que
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provoca uma contrapartida local que age em resisténcia as forcas
“globalizadoras”. Para Giddens (1991), o resultado desse processo nao se
caracteriza em um conjunto generalizado de mudancas atuando numa direcéo

uniforme, mas em tendéncias mutuamente opostas. A globalizacao:

pode ser definida como a intensificacdo das relagdes sociais em escala
mundial, que ligam localidades distantes de tal maneira que
acontecimentos locais sdo modelados por eventos ocorrendo a muitas
milhas de distancia e vice-versa (GIDDENS, 1991, p. 69).

Stuart Hall (2006), por sua vez, defende que h& um certo exagero na ideia
de que a globalizacdo pode solapar as identidades das culturas locais. Hall
(2006) afirma que, na realidade, a globalizagdo produz um interesse renovado
sobre os aspectos que representam a cultura local. Para o autor, esse “local” ndo
deve ser confundido com aquelas velhas identidades estaveis e enraizadas em
localidades bem delimitadas, mas como um aspecto que age no interior da légica
da globalizac&o, na medida em que nichos de mercado séo criados a partir da
diferenciacao local.

E nesse contexto que surge o design autoral. Para Parode e Scaletsky
(2009), o design autoral surgiu no final da primeira década do século XXI,
impulsionado pelos efeitos negativos resultantes da produc¢do em larga escala e
da saturacdo dos mercados de massa. Para os autores, o design autoral
estabelece uma resisténcia em relacdo ao modelo massificante da globalizagéo.

Sob a perspectiva econdmica, o design autoral se baseia na economia
criativa, que Howkins (2001) define como o setor da economia na qual o
conhecimento, a criatividade e o capital social séo a principal matéria-prima para
a criacao, producao e distribuicdo de bens e servicos. A economia criativa € uma
forma de economia contemporanea onde o trabalho intelectual gera valor
econdémico, promovendo o desenvolvimento sustentavel (SEBRAE, 2015). O

conceito de Economia Criativa tem se consolidado no mundo como reflexo de
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uma economia menos centrada no tradicional modelo industrial e mais ligada a
criatividade e ao desenvolvimento de projetos que reanem diferentes atores. Sédo
projetos que pressupdéem uma alianca entre economia e cultura, com a
possibilidade de consolidacdo de um desenvolvimento efetivamente sustentavel
(CULTURAL, 2012).

Para Goncalves (2014), a moda autoral surge como uma reacdo em
relacdo a estandardizacdo dos produtos que se intensificou com o
aprofundamento da globalizacdo e com a l6gica da producdo em larga escala.
“Diante das estratégias utilizadas pelas empresas gigantes de fast fashion?, é
possivel afirmar que o esmagador mercado do preco baixo tenha sido um dos
fatores que contribuiram para a perda do élan criativo da moda” (CALDAS,
2013).

Salomon (2009) por sua vez, define a moda autoral a partir das
conjecturas socioambientais, culturais e politicas vividas desde o inicio do século
XXI. Para a autora, a moda autoral se contextualiza na busca pela

sustentabilidade e apoia-se na forma¢ao de um consumidor

desejoso de atuar mais intensamente nas suas relagbes com os
produtos e servigos com 0s quais tem acesso, querendo mesmo interferir
nas suas formas de utilizacéo recriando, assim, novos modos e modelos
de criacdo e uso (SALOMON, 2009).

Com relacdo a estética, a criacdo € autoral quando foge das formulas de
estilo prontas, das previsdes de tendéncias, dos blogs de street style, ou “até
mesmo quando ndo foge, mas consegue agregar suas referéncias subjetivas,
singulares, unicas, criando novos territorios para dar sentido a essas referéncias”
(GONCALVES, 2014, p. 55). Portanto, é possivel observar algumas tendéncias

internacionais sendo reinterpretadas na moda autoral, ainda que haja a intencao

3 O sistema fast fashion é moldado por um conjunto de préaticas de negdcios que visam
alcancar um crescimento rapido e continuo comercializando produtos projetados para serem
produzidos e distribuidos em larga escala (FLETCHER 2010)
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por parte dos designers em diferenciar suas criagdes de produtos tidos como
massificados. Para Salomon (2009) o criador autoral eventualmente se apropria
de certos ditames da moda, regidos pelas grandes tendéncias internacionais.
“Comumente podemos sim observar silhuetas desejadas pelas consumidoras,
cores e pequenos detalhes auspiciosos” (SALOMON, 2009). De acordo com
Gongalves (2014) o design de moda caracteriza-se como autoral quando o
designer, no seu processo de criagdo, se apropria das referéncias locais ou
globais de forma singular.

Salomon (2009) relaciona a moda autoral a ideia de “consumo autoral’
elaborada por Francesco Morace (2009), em que o consumidor se torna curador
daquilo que consome. Morace (2009) apresenta uma interpretacdo do
comportamento de consumo centrado na experiéncia, por meio do estimulo aos
sentidos, da interatividade e da conectividade. Para o autor, esse consumidor se
relaciona com o produto de maneira autoral, pois ao escolher um objeto imbuido
de uma série de subjetividades, emprega-o para compor e expressar sua
personalidade. Caldas (2013) ndo se refere especificamente a moda autoral,
mas reforca que o consumidor comeca a dar mostras de cansaco em relacéo a
urgéncia que o modelo fast fashion propde e entrega. Ha uma nova demanda
gue deseja menos imposicao de tendéncias estandardizadas. Trata-se de um
consumidor que busca uma relagdo mais natural com a moda e com sua
aparéncia, e que deseja um produto mais emocional, mais memoravel (CALDAS,
2013). Tratando da dicotomia entre global e local, Caldas (2013) afirma que as
tendéncias de massa néo vao deixar de existir. Segundo o autor, as grandes
redes de fast fashion dever&o coexistir com esse novo modelo de empresa local
em que os produtos dialogam cada vez mais com a qualidade e a durabilidade,

e cada vez menos com o descarte imediato.
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Carvalhal (2016) define a “nova era da moda” em acordo com praticas de
negocios mais sustentaveis. Para o autor, a moda sera mais autoral e individual,
porém conectada com o todo. Serdo empresas conectadas em rede, cada vez
mais autbnomas e ricas em informacao; mais cooperativas e colaborativas.
Serdo mais ligadas ao movimento slow fashion, oferecendo mais qualidade e
menos quantidade, menos produto e mais servico (CARVALHAL, 2016).

No que se refere a velocidade de produgdo, Gongalves (2014)
contextualiza a moda autoral na ldgica “slow”, em que as experiéncias de
consumo tornam-se menos instantdneas e menos fugazes. Para a autora, as
novas temporalidades do consumo realizam-se através da valorizagdo das
culturas locais, “com artefatos produzidos artesanalmente e também através do
desenvolvimento sustentavel, com a utilizacdo de matérias primas de menor
impacto ambiental” (GONCALVES, 2014 P. 43).

Portanto, no que se refere a velocidade de produgéo, Goncgalves (2014)
contextualiza a moda autoral na ldgica “slow”, em que as experiéncias de
consumo tornam-se menos instantdneas e menos fugazes. Para a autora, as
novas temporalidades do consumo realizam-se através da valorizacdo das
culturas locais, “com artefatos produzidos artesanalmente e também através do
desenvolvimento sustentavel, com a utilizacdo de matérias primas de menor
impacto ambiental” (GONCALVES, 2014 P. 43). Ainda de acordo com Gongalves
(2014) o design de autor € aquele que se vale dos valores culturais do seu proprio
local. O localismo € um movimento que privilegia os produtos feitos a partir de
matérias-primas e métodos de manufatura locais. Para Fletcher (2013) o
localismo possibilita a experiéncia de produzir e consumir reconhecendo os
limites naturais, a importdncia do trabalho confidvel para fortalecer as

comunidades, e que reafirma o papel central que a moda e o vestuario ocupa na

nossa cultura.
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De acordo com Gwilt (2014) o crescimento de pequenas empresas de
moda que trabalham em nivel local é também uma O6tima alternativa para
promover mais sustentabilidade na industria da moda. Na producdo local é
possivel combinar a producao de pecas de roupas com outros servicos, fazendo
com que a moda local se transforme em uma comunidade mais sustentavel
reunindo artesdos, produtores, fornecedores e prestadores de servicos
especializados (GWILT, 2014).

3 Moda autoral como estratégia de competitividade

Com base nas estratégias competitivas elaboradas por Porter (2004),
verifica-se que os produtores que atualmente se concentram em paises que
possuem baixos custos trabalhistas operam com enfoque na fabricacdo de
produtos de preco baixo, em que a competitividade recai sobre a combinacao
entre a producéo em larga escala e a reducéo dos custos. Em outras palavras,
essas empresas Sao projetadas para obter um desempenho superior na
fabricagdo de produtos que abastecem os mercados de massa, em que
variedade e precos baixos estdo na ordem do dia.

Devido ao caréter global da industria da moda, produtores localizados em
paises que ndo possuem vantagens de custo deveriam adotar as estratégias de
diferenciacao ou enfoque e decidir se devem competir globalmente ou encontrar
nichos para elaborar uma estratégia defensavel.

A adocdo das estratégias de diferenciacdo ou enfoque exige que a
empresa abandone o desenvolvimento de produtos basicos para os mercados
de massa e concentre seus esforcos em segmentos menores, formados por
consumidores que preferem produtos e servigos diferenciados e que, portanto,

sd0 menos sensiveis ao preco (PORTER, 2004).
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Nesse sentido, empresas sem vantagens de custo e que possuem escala
de producédo poderiam optar pela estratégia de diferenciacéo a partir de ativos
locais. Em outras palavras, a empresa precisa tornar aspectos derivados das
dindmicas locais como elementos de distincdo nos seus produtos ou servicos.
Em uma empresa de confeccdo esses diferenciais poderiam ser realizados na
dimenséo do design, dos servi¢os e da marca.

Empresas locais e que possuem uma producdo em pequena escala, por
outro lado, devem se beneficiar de estratégias derivadas da proximidade com o
consumidor final, desenvolvendo de uma moda verdadeiramente autoral, que
expressa a visdo do designer criador em conexao com as manifestacbes da
cultura local.

Vista sob a perspectiva das estratégias competitivas de Porter (2004), a
moda autoral — que nao se limita a diferenciacdo estética ou funcional - mas é
concebida e produzida a partir de especificidades locais - caracteriza-se,
portanto, como uma estratégia de nicho.

Segundo o olhar de Dawar e Frost (1999) a estratégia de nicho para
empresas voltadas exclusivamente para o mercado local caracteriza-se como
“defensiva”, pois deriva da heterogeneidade dos mercados internos, a partir da
identificacdo de uma fatia de mercado bastante estreita, porém com fortes
barreiras a entrada para a atuacao de empresas globais.

Na industria de confeccdo, a adocdo dessa estratégia depende da
identificagdo de um segmento-alvo moldado por caracteristicas especificas que
surgem das dinamicas locais e das habilidades da empresa em atender a essas
necessidades especificas. Isso significa a manufatura de produtos customizados
ou exclusivos, desenvolvidos e fabricados muitas vezes em colaboragcdo com
empresas proximas, para satisfazer necessidades provenientes de valores,

costumes ou habitos de consumo locais.
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4 Concluséo

Como resultado da pesquisa bibliografica, é possivel observar que a moda
autoral dialoga com as dindmicas globais de forma estratégica. Se, por um lado,
a globalizagdo dissemina a estandardizacdo de conteldos e estéticos, por outro,
renova os interesses sobre as singularidades locais, validando as afirmacdes de
De Paula (2005) e Hall (2006). Nichos de mercado podem ser identificados a
partir das necessidades provenientes de valores, costumes ou habitos de
consumo locais, que s&o moldados no interior da I6gica da globalizagéo.

Diante do carater global da industria da moda, produtores localizados em
paises que ndo possuem vantagens de custo devem incorporar estratégias que
se beneficiem da proximidade com o consumidor final. Aspectos decorrentes da
cultura local podem ser transformado em elementos de diferenciacdo estética e
funcional para marcas, servigos e produtos produzidos em larga escala.

Empresas pequenas que possuem uma escala de producdo menor devem
buscar estratégicas derivadas da sua proximidade com o consumidor final,
buscando manufaturar produtos intrinsecamente moldados por conhecimentos,
praticas e matérias primas locais.

Também é importante notar que, ao abandonarem a estratégia de
lideranca em custos e reduzirem a velocidade das operacoes, esses produtores
estariam descontinuando os processos produtivos que perpetuam os ciclos de
insustentabilidade social e ambiental.

A adocdo da estratégia de nicho combinada com as préaticas que
caracterizam a moda autoral poderia proteger pequenas empresas locais da
concorréncia direta com empresas globais que atendem aos mercados de
massa. A moda autoral em conjunto com as estratégias de diferenciagédo

baseadas na cultura local € convergente com o objetivo de tornar a industria
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brasileira competitiva por meio da utilizacdo ética e sustentavel da diversidade
de recursos naturais, da criatividade e da identidade local.
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